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I  CARTA DE IDENTIDAD GRUPO SOCIAL LARES

Lares

El Grupo Social Lares es algo mas que una marca o una sefna de identidad. Somos la entidad sin
animo de lucro referente en el Tercer Sector de Accion Social. Una entidad dedicada al cuidado
integral de personas mayores, en situacion de discapacidad, dependencia o riesgo de exclusion social.

Nuestra labor es cuidar, alli donde nadie llega. Ofrecer hogares a las personas que, por distintas
circunstancias, ya no pueden vivir en los suyos propios. Ser parte de una Familia, con mayusculas, que
tiene una mision comun: acompanar y acoger a quien nos necesite. Sin condiciones ni limitaciones.

Wm&@o@@%@m@wm:
cuidado, calidad y calidez

o 9 99,

Presentes en las

17 comunidades
autonomas, cuidando
a 54.000 personas
gracias al trabajo de
35.000 profesionales
y la ayuda de mas de
10.00 voluntarios y
voluntarias

Wy #
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PALABRITAS
AL
0IDO

JOSE LUIS PAREJA
Presidente Nacional Grupo Social Lares

Editorial

Esta sociedad nuestra, que nosotros mismos somos -este sutil detalle en oca-
siones parece que se nos olvida pues hablamos de ella en tercera persona-,
pareciera que anda un poco desorientada, perdida, concentrada y centrada
en no parar de mirarse a su ombligo para colgarlo después en todas las redes
sociales y difundirlo a lo largo y ancho del planeta.

Mal empiezo esta editorial, lo sé, pero lo Unico cierto es que pueden pasar tres
cosas: que acabe igual que empiece, peor o mejor. Querida persona que estas
al otro lado del papel, eso lo vas a decidir tu. Y no estoy intentando hacer un
juego de palabras ni jugando con ellas... en absoluto. Esta sociedad nuestra,
la del ombligo, pareciera que mas que en el siglo XXI estuviera muchos siglos,
pero muchos, siglos atras.

Tanto avance tecnoldgico, tanta inteligencia artificial, tanto 5G y tanto chip y
todavia tenemos que sentarnos para tomar resuello de tanta y tanta prisa y,
centrdndonos en nosotras mismas, personas somos, descansar un poco por-
que nos estamos con “tanto”y “tanta” volviéndonos tontos y tontas.

Ahora volvemos a caer en la cuenta de que cuidar, prestarle atencion y de-
dicacién al que tenemos en frente, mas bien en o entre nuestros brazos, pasa
por reflexionar y consensuar que todo eso tiene que ver con el ethos, caracter,
lo que nos conforma y nos define de cara a nosotros mismos y los demas. Etica
y Humanizacién del Cuidado. Ahi es nada. Cémo nos empenamos en disertar
sobre lo que, a priori, deberia de ser natural y consustancial a nosotros mismos
por el simple hecho de ser“animales”: cuidar es AMAR. Facil de decir, dificil de
llegar a tan basica conclusién, de ahi que contemos en este nimero con un
buen guia para recorrer este camino de tropecientos siglos: Rafael Junquera,
Catedratico de Filosofia de Derecho de la UNED y un grandisimo especialista
en el estudio de la Etica... del dia a dia.

Pero no todos quieren o pueden cuidar o ser cuidados. Con la voluntad no
es suficiente. Quizas para ‘biencuidar’ se hace necesario un aprendizaje, un
conjunto de conocimientos que nos permitan saber qué, como y para qué lo
hacemos mirdandonos en los ojos del otro. Quizas, y lo digo con la certeza de
borrar ese quizas, es seguro entonces que se precisan, ademas, recursos. Como
la propuesta que nos hace nuestro Economo Rafael Luque desde la Economia
del Buen Samaritano.

Empezaba mirdndome como sociedad al ombligo.... y ahora me empiezo a
encontrar mirando a la persona que tengo muy cerca de mi. Como hacen mu-
chos de nuestros profesionales y voluntarios en los testimonios que sostienen
estas pdaginas. Quizas, ahora si que no lo borro, quizas digo, todavia somos una
sociedad viva con inteligencia natural dispuesta a compartir experiencias y
conocimientos para ser un poquito mejores. Quizas en Granada podamos en-
contrar y encontrarnos para compartir conocimientos y vivencias del 16 al 18
del préximo mes de octubre en lo que sera nuestro XVIl Congreso Nacional
de LARES y del que desde ya agradecemos a todos los que lo haradn posible:
la Universidad de Granada en su Facultad de Ciencias, patrocinadores, provee-
dores, equipo organizador y cientifico....y quizas tu que, desde el otro lado, te
aventures a dar el paso para encontrarnos en Granada.

Quizéas no he acabado tan mal como empecé....
iSeguimos en contacto!
Un cordial abrazo.
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Novedades Lares

LA JUNTA DE CASTILLAY LEON APRUEBA LA NUEVA LEY
DE RESIDENCIAS DE LA COMUNIDAD

| pasado 10 de abril, las Cortes de Castilla y

Ledn dieron luz verde a la nueva ‘Ley regula-
dora del modelo de atencion en los centros de
caracter residencial y centros de dia de servi-
cios sociales para cuidados de larga duracién en
Castillay Leon’.

Esta ley tiene por objeto:

a) Establecer el régimen juridico del nuevo
modelo de Atencidn Integral y Centrada en
la Persona en los centros de caracter residen-
cial y en los centros de dia de servicios sociales
para cuidados de larga duracion, orientados a
la prestacion de apoyos profesionales a las
personas en riesgo o situacion de dependen-
cia, a las personas con discapacidad, asi como
a otras personas que puedan necesitarlos por
otras causas de caracter social.

b) Regular el régimen de autorizacion, organi-
zacion, funcionamiento y evaluacién de cali-
dad de los centros de caracter residencial y
de los centros de dia de servicios sociales para
cuidados de larga duracion.

El dmbito de aplicacion de esta ley se extiende a
todos los centros de servicios sociales descritos
en el apartado anterior, ya sean de titularidad
publica o privada, con o sin dnimo de lucro, asi
como a los titulares de estos, que desarrollen su
actividad en el ambito territorial de la Comuni-
dad de Castillay Leén

Isabel Blanco, Consejera de Familia e Igualdad
de Oportunidades, calificé la nueva Ley como
“innovadora en Espafia”y agradecié el consenso
y la participacion de todos los grupos politicos,
asi como de los agentes sociales, organizaciones
de personas mayores y en situacion de discapaci-
dad, junto alos ponentesy letrados de las Cortes.

Jorge Sainz, Presidente de la Asociacion Lares
en Castilla y Ledn, estuvo presente en el acto de
presentacién de esta nueva norma, acompana-
do de los Coordinadores Provinciales de Le6n y
Valladolid. Las organizaciones consideran que la
Ley es un buen punto de partida para seguir tra-
bajando y mejorando e incorporar y desarrollar
su contenido, en un proceso de mejora continua
en la atencion de los castellanoleoneses.
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LARES COMUNIDAD VALENCIANA CELEBRA

SU ASAMBLEA ANUAL

a Asociacion Lares Comunidad Valenciana cele-

bro, el pasado 21 de marzo, su XXIV Asamblea
Anual, en la que la entidad ha aprobado la memo-
ria y el cierre de cuentas del ano 2023, y también
la programacion y los presupuestos para 2024.

Julia Rico, presidenta de Lares Comunidad Valen-
ciana, y de José Vicente Anaya, Director General
del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valencia-
no de Formacién, Investigacion y Calidad de los
Servicios Sociales, inauguraron la jornada celebra-
da en el salén de actos de la Fundacién Universi-
dad - Empresa ADEIT de la Universitat de Valén-
cia.

Después de la presentacion de la memoria y de
las cuentas, realizada por Mar Soriano, gerente
de Lares Comunidad Valenciana, y su aprobacion
por parte de los socios, se ha expuesto la progra-
macion para el presente afno, a cargo de Francisca
Ferrando, vocal de la Junta Directiva de Lares CV.

La Asamblea ha sido patrocinada por Nutricia,
entidad que colabora con Lares desde anos. En el
trascurso de la jornada, Chelo Sdnchez, directora
nacional del canal de residencias de Nutricia, ha
realizado una exposicién sobre nutricion tera-
péutica dirigida a los centros asociados.

José Luis Pareja Rivas, Presidente Nacional del
Grupo Social Lares, fue uno de los encargados de
clausurar el encuentro. Durante su intervencion,
destacé la enorme labor y esfuerzo de los 44 cen-

Asamblea anual
Lares Comunidad Valenciana
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tros que forman parte de la Asociacién Territorial y
la unanimidad de los asistentes en la aprobacién
de la memoria 2023 y presupuesto 2024.

En su discurso hizo hincapié en la importancia de
un Gran Pacto Nacional por las Personas Depen-
dientes para conseguir un modelo homogéneo de
atencion y cuidado en todo el territorio espafol a
largo plazo, mucho mas igualitario que el actual.

Al terminar la jornada, los asistentes pudieron dis-
frutar de una visita maravillosa a la Virgen de los
Desamparados, disfrutando del paisaje y la gastro-
nomia que ofrece la ciudad.

LARES PONE EN VALOR EL PAPEL DE LAS MUJERES

EN EL SECTOR DE CUIDADOS

Con motivo del 8 de marzo, Dia Internacional
de las Mujeres, el Grupo Social Lares lanzé
la campafa “En Lares, la Igualdad #NoDa=, la
igualdad nos importa”. El objetivo es sensibilizar
a las entidades sobre las brechas persistentes en
el ambito del cuidado a las personas mayores y en
situacién de dependencia.

Naciones Unidas estima que se necesitaran, a nivel

mundial, mas de 286 anos para cerrar las brechas
entre mujeres y hombres. Para encontrar solucio-
nes es necesario visibilizarlas:

« Las mujeres mayores de 65 anos tienen mayor
riesgo de pobreza o exclusion social que los
hombres.

« Las mujeres mayores sufren mas la soledad no
deseada que los hombres.

Seroslares 7




Novedades Lares

« Las mujeres solo ocupan el 18,8% de los puestos
directivos en Espana.

« El sector de los cuidados y atencidn a las perso-
nas mayores esta feminizado, siendo uno de los
sectores mas precarizados y con mas riesgos er-
gondmicos y psicosociales.

« El dmbito de los cuidados, por la organizacion de
los turnos de trabajo (noches, festivos, etc.), es
uno de los sectores con mas dificultades para
ejercer la conciliacién corresponsable.

En Lares, la Igualdad #NoDa=, la igualdad nos
importa. Por eso aplicamos la perspectiva de gé-
nero en todos nuestros proyectos destinados a las
personas mayores y disponemos de un Servicio de
Consultoria y formacion en materia de Igualdad

e-Lares
La igualdad #NoDa=,
jaldad nos importa

El triple de mujeres mayores que de
hembres hacen uso de los centros
de dia y de atencién residencial.

SOLUCION: Sensibilizacion y
visibilizacion sobre la realidad de las
mujeres mayores aplicando la
perspectiva de generc en nuestros
proyectos sociales.

e~Lares
1igualdad #NoDa=,
la igu

aldad nos importa

SEGREGACION HORIZONTAL: El sector
delnsm.l'l:hdusyaternmf n-;j:n:::
personas mayores asta femini A
Casi el 90% son mujeres, siendo trabajos
mas precarios & inestables

" SOLUCION: Elaboracion de Planes y
medidas de lgualdad especificos para
cada entidad. acompafando alas
organizaciones cn todo el proceso,

Lares

Furdseidn

Laboral ofrecido a los centros asociados y encar-
gado de:

- Elaborar de Planes y medidas de Igualdad es-
pecificos para cada entidad, acompanando a las
organizaciones en todo el proceso.

« Redactar Protocolos contra el acoso sexual y
por razén de sexo en el dmbito laboral.

- Ofrecer apoyo técnico en los procesos de ges-
tion de subvenciones, ayudas y distintivos en
materia de igualdad laboral.

« Impartir acciones formativas y de sensibiliza-
cidon en materia de igualdad entre mujeres y
hombres.

« Elaborar materiales, herramientas y recursos
para que las entidades integren la igualdad

LARES ASOCIACION Y LARES FEDERACION CELEBRAN

SUS JUNTAS DIRECTIVAS

| pasado 14 de marzo, las Juntas Directivas de

la Federacion y Asocién Lares, presididas por
José Luis Pareja Rivas, Presidente nacional, y for-
mada por representantes de las Asociaciones Te-
rritoriales de las 17 comunidades autdbnomas, se
reunieron para exponer y deliberar sobre distintos
temas de interés para la organizacion.

8 Seroslares

Entre las cuestiones abordadas, la Responsable
del Area Econdmico-financiero, Teresa Robledo,
presento el cierre econdmico del afio 2023 y la
Responsable del Area de Proyectos, Soraya Herre-
ra informé sobre la ejecucidn y justificacion de
los proyectos sociales que actualmente se desa-
rrollan en Lares.




Ademés, se produjo el nombramiento oficial de
Antonio Molina Schmid como nuevo Secretario
General del Grupo Social Lares, en sustitucién de
Fernando Mosteiro. Tras mas de dos décadas como
Asesor Juridico de la entidad, asumié este nuevo
cargo con especial ilusién y con el objetivo de que
Lares continte siendo la entidad referente de cui-
dado en el Tercer Sector de Accién Social.

Junta Directiva Lares Federacion

También se abordaron cuestiones relacionadas con
el Convenio colectivo estatal y se informé sobre la

Junta Directiva Lares Asociacian

Federacion

participacién del Presidente de Lares en el recién
creado Comité Europeo de Dialogo Social Sec-
torial para los Servicios Sociales como miembro
de la Junta Directiva de la confederacién patro-
nal europea Social Employers.

Durante el encuentro, se destacé de nuevo la ne-
cesidad imperiosa de un pacto nacional por las
personas en situacion de dependencia y sirvio
para compartir sinergias y avanzar en el consen-
so por un sector social y no lucrativo unido por el
bien de las personas mayores.

Asgciacion

LARES LIDERA UNA INVESTIGACION PARA ACTUALIZAR LAS

COMPETENCIAS EN EL SECTOR DE CUIDADOS EN ESPANA

Desde el pasado mes de febrero, Lares, la Unica  zaciones paraguas de ambito europeo. Lares des-
organizacion espanola involucrada en el pro-  empefa un papel crucial en el proyecto, actuando
yecto europeo Eldicare 2.0, ha estado llevando a ~ como representante patronal y proveedor edu-
cabo una serie de entrevistas con diversos pro-  cativo.

fesionales para comprender las necesidades de
actualizacion y desarrollo de competencias en el
sector de los cuidados en Espana.

Enmarcado en el paquete de trabajo 3 del proyec-
to, coordinado por Gérontopole AURA, un centro
publico de recursos y conocimientos francés es-
El proyecto Eldicare 2.0 tiene como objetivo prin-  pecializado en soluciones para los desafios de la
cipal la actualizacion de competencias y perfiles  transicion demografica, esta investigacion busca
ocupacionales en el sector de los cuidados de lar-  comprender las necesidades de competencias en
ga duracién, contando con la participacion de 17 el sector de los cuidados en el contexto post-Co-
organizaciones de siete paises, incluyendo organi-  vid.

Seroslares 9




Novedades Lares

Antes de las entrevistas, Lares llevd a cabo dos in-
vestigaciones documentales el pasado mes de
noviembre. Una se centrd en el impacto post-Co-
vid en las necesidades de competencias del sector
de la atencion a personas mayores, destacando las
competencias digitales y sociales. La otra investi-
gacion se centré en los desajustes de competen-
cias y las necesidades de mejora y reciclaje de los
y las trabajadoras del sector de los cuidados, ha-
ciendo hincapié en las competencias ecologicas
y emprendedoras.

Para completar esta investigacién, Lares planea
difundir una encuesta entre sus colaboradores y
los profesionales del sector de atencién a personas
mayores a nivel nacional.

Los resultados de todas estas acciones se reflejaran

en dos informes a nivel nacional, que servirdn de
base para la redaccién de un informe europeo que
sintetizard el futuro ideal del personal de atencion
a personas mayores en términos de habilidades y
competencias.

LARES ASOCIACION IMPULSA EL DIALOGO SOCIAL EN ESPANA
CON LA VISITA DE SOCIOS EUROPEOS

ares Asociacion esta liderando un esfuerzo para

fortalecer el didlogo social en Espana al organi-
zar una visita de estudio con socios europeos. Los
dias 25 y 26 de abril, representantes de Social Em-
ployers, ELISFA, NASOR y WRZOS han visitado Ma-
drid como parte del proyecto europeo IWorCon,
en el que Lares Asociacion participa junto con otras
17 entidades europeas.

Esta visita tiene como objetivo informar sobre el
didlogo social en el sector de servicios sociales en
Espafna y prevé encuentros con representantes de

los sindicatos UGT y CCOO, de la Confederacion
Empresarial Espafnola de Economia Social (CEPES),
de la federacion de empresas de economia social
(FEACEM), asi como con José Manuel Gonzéalez Hue-
sa, director de la agencia de noticias Servimedia.

El proyecto IWorCon, financiado por la Comisién
Europea, busca mejorar las condiciones laborales
en el sector de servicios sociales y desarrollar las
capacidades de las organizaciones de empleado-
res. Con la participacion, entre otros, de una orga-
nizacion europea de empresarios de servicios so-
ciales (UNIPSO - Bélgica), una federacién sindical
europea de servicios sociales (Social Employers)
y un centro de investigacion (HIVA, KU Leuven -
Bélgica), el proyecto aborda cuestiones clave para
promover el didlogo y el progreso en este sector
crucial.

Ademas de las reuniones programadas, la visita ha
incluido un grupo focal centrado en la comuni-
cacion en el sector de los servicios sociales. Esta
discusién proporcionara informacién valiosa so-
bre cdmo mejorar la comunicacion dentro de este
campo, lo que contribuira al objetivo general del
proyecto de fortalecer el dialogo social y mejorar
las condiciones laborales en toda Europa.
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DIAS INTERNACIONALES LARES

20

de febrero

Dia mundial de la
justicia social

La justicia social promueve
la necesidad de una
gobernanza inclusiva, la
garantia de oportunidades
de empleo y aprendizaje
permanente y la ampliacion
de la proteccion social a lo
largo de la vida. El objetivo
principal es garantizar el
acceso al bienestar social
para todas las personas,

Lares

® ¢ Compramas p Somcanaat
Con la Parsane

lares.orges

2 3 de marzo

Dianacional
de la Conciliacion
corresponsable

/Sablas que el fomento de la
conciliacién corresponsable
tiene multiples beneficios
para tu entidad y tu plantilla?

- Contribuye a la igualdad real y

efectiva de mujeres y hombres

- Aumenta el bienestar de la
plantilla y su compromiso con
la entidad

- Promueve laatracciony la
retencion del talento

- Reduce el estrés, el

agotamiento, ¢l absentismo y
la rotacion del personal

© @ Compraming y Sobdnded
con s Persone

01 de Marzo

Diadeta Cero
Discriminacion

Acabar con la
discriminacién por
razones de edad, género,
raza o posicién social es
una tarea conjunta.

Para que la igualdad de
derechos para todos los
seres humanos

sea inmediata,

real y efectiva.

la resS.org.es

2 8de abril

Diamundial

de la Seguridad y
Salud laboral en

el Trabajo

Desde Lares ayudamos a

nuestras entidades a promover

I seguridad laboral a traveés de:

- Fomento de habitos saludables

- Gulas paraincorporar la
perspectiva de género enla
salud laboral

= Protocolos de Prevencion y
actuacion ante el acoso sexual
y el 3ac00 por razon de sexo

< Protocolos dé ¢ A
digital

- Prot L 1a vio

de género en el ambito laboral
- Planes de igualdad
- Planes y protocolos LGTBI

lares.org.es

® # Comproming § Sobdarded
con is Pervons




Entrevista profesional

BN

I- rwrdlocion E:"-l"'\ ped para ol
L] ] €srudic ¥ Refiexion Etica
o/

RAFAEL JUNQUERA
DE ESTEFANI

Presidente de la Fundacién para el Estudio y Reflexion Etica
(FunderEtica)
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La éticay la moral deben
de ser companeras de
cualquier profesion, pero
mas de aquellas dedicadas
al cuidado

Rafael Junquera es licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de
Madrid (1979), Doctor en Derecho (2007) y Catedratico de Filosofia del De-
recho por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED). Ha sido
Vicedecano Primero, de Profesorado y Espacio Europeo de la Facultad de De-
recho de la UNED y, anteriormente, desempend el cargo de Secretario de la
Facultad. En la actualidad es Director del departamento de Filosofia Juridica
de esa Facultad.

Ademas, es presidente y fundador del Comité de Etica Sociosanitaria del
Centro Residencial para Personas Mayores Nuestra Seinora del Perpetuo So-
corro en Santa Fe (Granada), asociado a Lares Andalucia. Es fundador y pre-
sidente de la Fundacién Europea para el Estudio y Reflexién Etica (FunderE-
tica) y Vicepresidente de la Fundacion Mediterranea de Derechos Humanos.
Ha sido miembro del Consejo Asesor de la Catedra de Bioética de la Universi-
dad Pontificia Comillas (Madrid). Es vocal del Comité de Etica Asistencial de
los Hermanos de San Juan de Dios en Madrid y vocal del Comité de Etica de la
UNED. Se ha especializado en la investigacidon de temas relacionados con los
Derechos Humanos, la Bioética y el Bioderecho, con las mutuas implicaciones
entre Derecho y Moral, dando lugar a multiples publicaciones, asi como parti-
cipando y dirigiendo varios cursos sobre estas problematicas. También se ha
especializado en diversos aspectos de la Etica profesional y la Deontologia.

En este niumero de la Revista Somos Lares hablamos con él sobre los princi-
pios éticos que giran en torno al cuidado y la atencion de personas mayores
y en situacion de dependencia que viven en residencias.

Sereslares 13



Entrevista profesional

1. ;Cuales cree que son los principales desa-
fios éticos que enfrenta nuestra sociedad ac-
tualmente y cémo aborda FUNDERETICA es-
tos desafios?

Son muchos y resulta muy dificil concretar-
los en unos pocos. Pero, por citar alguno de los
que consideramos mas importantes, podemos
enumerar los siguientes: la responsabilidad en
el propio trabajo, la atencién y cuidado a perso-
nas en situacién de vulnerabilidad, la responsa-
bilidad social, la concienciacion en el papel que
cada uno jugamos en la sociedad...

Funderética aborda estos y otros desafios des-
de sus mismos fines para los que fue creada, que
son:

a- La educacion, formacion e investigacién en la
Filosofia Moral.

b- La defensa y promocién de la Etica.

c- La difusion de valores éticos a través de la edu-
cacion y de la cultura.

d- La contribucién a una buena formacién de la
ciudadania espafnola y europea fomentando
un comportamiento ético y deontoldgico inte-
gral

2. ;Cree que en Espaiia se le da la suficiente
cobertura legal a la aplicacion de la éticay la
humanizacion del cuidado respecto a otros
paises?

Considero que en ningun pais se le da sufi-
ciente cobertura legal. En Espana no estamos en
una mala situacion, pero hay que hacer todo lo
posible para mejorarlo. Habria que dotar econo-
micamente la cobertura que ya existe para pro-
porcionar medios suficientes a todas las entida-
des e instituciones que se encargan del cuidado
y atencidn a personas en situacion de vulnerabi-
lidad.

3. {Qué programas o iniciativas ha implemen-
tado FUNDERETICA para fomentar una mayor
reflexion ética en diferentes ambitos de la so-
ciedad que podamos aplicar en nuestro sec-
tor?

Funderética lleva afios colaborando con el Cen-
tro Residencial para personas mayores Nuestra
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Senora del Perpetuo Socorro (Santa Fe- Grana-
da). En este centro ayudo a organizar y constituir
un Comité de Etica Sociosanitaria. También ha
impartido cursos de formacion Etica y Bioética a
los profesionales de dicho centro.

En otros ambitos, ha organizado sesiones de
asesoramiento ético, para empresas de distintos
sectores (Caritas, Centros docentes, ...) que se
pueden implementar en este sector.

De igual modo ha organizado cursos de for-
macion de voluntariado, juntamente con otras
ONG, que son aplicables a muchos sectores

A LAS PERSONAS MAYORES QUE
VIVEN EN RESIDENCIAS HAY QUE
ACOMPANARLAS EN LATOMA
DE SUS DECISIONES, PERO SIN
IMPONERLES NADA

4. Si nos centramos en colectivos en situacion
de vulnerabilidad como pueden ser las perso-
nas mayores o en situacion de dependencia
que viven en residencias. ;Cuales son los prin-
cipios éticos fundamentales que deben guiar
su cuidado?

Para nosotros el principal es el respeto a su
autonomia y la proteccion de sus intereses.
Hay que evitar darles un tratamiento infantil y
no contar con sus gustos y preferencias. Pero, al
mismo tiempo, hay que compaginarlo con no de-
jarles desasistidos ni desprotegidos. Habra que
“acompanarlos” en la toma de sus decisiones,
pero sin imponerles nada.

5. Desde entidades como Lares, ;qué estrate-
gias podriamos utilizar para sensibilizar a la
sociedad sobre laimportancia de la éticaenla
toma de decisiones individuales y colectivas
en el cuidado?

En primer lugar, habria que formar y educar en
la sensibilizacion ética a todos los profesionales



que se dedican al “cuidado”. Y, al mismo tiempo,
realizar campanas para la sensibilizacién social.

HAY QUE DESMITIFICAREL
CONCEPTO JUVENTUD Y ENSENAR
A LA SOCIEDAD A RELACIONARSE
Y TRATAR CON LAS PERSONAS
MAYORES

6. ;Cual es su opinion acerca del papel de los
Comités de ética asistencial en los centros re-
sidenciales? ;Cree que deberian ser exigibles
en todas las residencias al igual que en el am-
bito sanitario?

Los Comités de Etica son importantisimos e
imprescindibles, pero en este sector existe una
laguna legal importante: no estan previstos en
el dmbito socio sanitario. Toda la regulacién se
refiere al ambito asistencial hospitalario o de in-
vestigacion.

7. El edadismo es la tercera causa de discrimi-
nacion a nivel mundial, pero una de las mas
desconocidas. ;Como puede la ética contri-
buir a abordar este desafio basado en la des-
igualdad, la discriminacion y la injusticia?
Hay que desmitificar el concepto juventud y
ensefar a la sociedad a relacionarse y tratar con
las personas mayores. Como he dicho antes, de-
bemos “desinfantilizar” nuestro trato con ellos.
Se precisa de mucha formaciéon para educar en
esas relaciones. No estamos acostumbrados.

T
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Entrevista profesional

ESTAMOS EN UNA EPOCA
HISTORICA QUE REQUIERE
HUMANIZARTODAS NUESTRAS
RELACIONES DESDE UN
COMPORTAMIENTO PERSONAL
INTEGRO

8. El cuidado o asistencia en la fase final de la
vida de una persona es una etapa que, espe-
cialmente en los ultimos anos, ha generado
mucha controversia. ;Qué herramientas éti-
cas deberian tener los profesionales del cui-
dado en residencias para enfrentarse a esta
etapa?

Vuelvo a incidir en la formacion y preparacion.
Hay que formar en los comportamientos éticos
de esos profesionales. Aunque la mayoria ya son
conscientes, deben de entender que la éticay la
moral deben de ser companeras de cualquier
profesion, pero mas de aquellas dedicadas al
cuidado.

En esta etapa se requiere de un acompafa-
miento empatico que intente aliviar el sufri-
miento o evitarlo del todo. Para ello, habra que
formar en esa empatia y en ser capaz de percibir
al otro desde su realidad global.

9. El proximo Congreso Lares 2024, del que
usted forma parte del Comité Cientifico, se ce-
lebrara bajo el lema ‘El cuidado en centros de
mayores: ética y humanizacion’ ;Por qué es
tan necesario desarrollar este tema en la ac-
tualidad?

En el lema aparecen dos términos basicos: ética
y humanizacién.Y ambos se unen a otro término:
cuidado.

Estamos en una época histérica que requiere
humanizar todas nuestras relaciones, desde un
comportamiento personal integro. Vivimos en un
mundo polarizado violentamente. Cada uno es
responsable de su parcela particular de relacio-
nes. Esas relaciones deben responder a un proce-
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y 4

so de humanizacién creciente donde veamos al
otro en toda su riqueza y podamos respetarle. A
esto nos ensena la ética.

Desde ahi, si organizamos un congreso sobre
el cuidado de los mayores en la sociedad actual,
no podemos olvidarnos de ninguno de esos dos
términos.

10. ;{Le gustaria anadir o desarrollar algun
tema mas que considere importante?

Si, quiero reivindicar el papel de la Etica y de
la Moral en todos los ambitos de la vida. Tanto
profesional como personal. Sin ética no podemos
construir una sociedad mejor.Y la éticano es algo
gue debemos solo exigir al politico, al funciona-
rio... es algo que debemos exigirnos a nosotros
mismos. Empecemos por nuestro comporta-
miento y conducta. Ahi, nos jugamos el futuro
de un mundo mejor.
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Posicionamiento Lares

Economia samaritana

Consideraciones para un discernimiento profesional y vocacional sobre
la atencidn a las personas mayores en centros residenciales en el actual
sistema sociopolitico

Cuando el cuidado y el cuidar son mas necesa-
rios que nunca, quizas imprescindibles en térmi-
nos de valor publico para el bienestar colectivo,
o como nos ha gustado siempre referirnos a no-
sotros... para “el bien comun’] hay que reconocer
a los centros Lares, de una parte, su histérico y
vocacional servicio centrado en la persona —ese
que ahora parece haberse querer inventado la ad-
ministracion publica-, y de otra, su adaptacion a
los tiempos, aportando en sus centros elementos
para la aproximacion a la ética del cuidado y para
la exigencia del mismo como estandar de calidad

18 Sersslares

asistencial y bienestar de las personas en sus
instituciones con responsabilidades de la atencién
alasaludy alosocial.

Del mismo modo que desde la ética del cuidar
no existen soluciones preestablecidas, sino que
se van encontrando a medida que se construye
la relacion, el proyecto Etica y Humanizacioén del
Cuidado seguira avanzando con la colaboracién
de quienes siguen interesados, impulsando, inves-
tigando, reciclando, reflexionando, de todos aque-
llos que se implican y promueven la mejora en la



calidad de vida y bienestar de las personas, de las
familias y de las comunidades. No existe, para mi, el
Libro Blanco de los Cuidados, existe el Libro Blanco
de las Personas, y mas concretamente el Libro de
Colores de las Personas, cada persona tiene una
diferente historia de vida y por lo tanto cada per-
sona tenemos una forma diferente de quererla, de
cuidarla y de atenderla.

El buen cuidado de las personas requiere de bue-
nos profesionales, de noveles con ilusion y de
veteranos con experiencia, unidos todos en la vo-
cacion, profesionalizacion u obligacion por el
buen trato-interesante dilema-, podriamos escri-
bir y escribir decenas de libros, manuales y com-
pendios en torno a la “Etica y humanizacién del cui-
dado”, es mas, seria relativamente sencillo dada la
enorme experiencia de los hombres y mujeres que
conforman la gran familia Lares, pero siempre ha-
bria un momento en el que nos encontrariamos
con una simple, incomoda y conocida dificultad...
{como se financian los buenos cuidados a las
personas?

No es sencillo acercarse hoy dia a la realidad de la
incidencia econdmica (y también politica) y a la
movilizacion social. Es mas, creo que resulta harto
complejo de explicar en casi todos los ambitos co-
munitarios y, en nuestro caso, el de las entidades
no lucrativas, sociales y solidarias, donde proce-
dentemente incluyo los centros Lares, mucho mas.

Los centros Lares se ven inmersos mayoritaria-
mente, desde el punto de vista de la gestién y la
financiacién, en lo que se viene a llamar economia
social, modelo basado en los principios de demo-
cracia, equidad, gestion participativa y primacia
del servicio y del factor humano frente al capital.

Siabundamos un poco mas en ese término de eco-
nomia social, en el caso Lares podriamos reducir
aun mas la expresion utilizando una mas nuestra
que seria la economia del bien comun. La Doctri-
na Social de la Iglesia definié el bien comun en su
Constitucion pastoral “Gaudium et spes” (26) como
el “conjunto de condiciones de la vida social que
hacen posible a las asociaciones y a cada uno de
sus miembros el logro mas pleno y mas facil de la
propia perfeccion”.

La economia del bien comun es un modelo eco-
ndémico que se basa en colocar a las personas y
sus relaciones entre ellos en el centro del sistema
econdémico. Buscando que el mercado asuma los
valores de relacién y constitucion, induciendo a
las personas a que se organicen en funcion de la
solidaridad, la dignidad humana, la democracia,
la transparencia y la justicia social. Si la econo-
mia es una ciencia social entonces debe servir al
bien comun, ayudando a generar riquezas, su justa
distribucién y consumo con el fin de satisfacer las
necesidades humanas, promoviendo su bienestar.
Contrario al enfoque que se basa en que toda ac-
tividad econdmica debe tender a maximizar bene-
ficios, sin tener en cuenta cdmo se obtienen, ni las
consecuencias que de ellos se derivan.

NO HAS VIVIDO HASTA
QUE HAYAS HECHO
ALGO POR ALGUIEN
QUE JAMAS PUEDA
PAGARTE

Definir el bien comun, ese que histéricamente aspi-
ramos para nuestros centros Lares, requiere, al me-
nos en parte, un juicio de valor. Dicho juicio puede
reflejar nuestras preferencias, nuestro grado de co-
municacion, asi como el lugar que ocupamos -o
que aspiramos a ocupar- en la sociedad. Aunque
estemos de acuerdo en que los objetivos indica-
dos son los deseables, podemos ponderar —|éase
el figurado “Libro de Colores de las Personas”- la
equidad, la transparencia, y mas concretamente
las necesidades financiares de nuestros centros a
la hora de la transaccion, la precaucion y la espe-
culacion. Por no hablar de otras dimensiones tan
nuestras como la religion y los carismas, sobre las
que puede haber opiniones profundamente, no
contrarias, pero si divergentes.

Si seguimos abundando un poco este término de
economia social, nos encontramos ahora con la
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Posicionamiento LARES

economia samaritana, una reflexion econémica
personal que pasa por la creacion y sustento de
instituciones fuertes cuyo objetivo sea conciliar
en la medida de lo posible el interés individual y el
interés general.

La parabola del buen samaritano forma parte
del patrimonio literario y ético de la humanidad.
El ejemplo del samaritano compasivo desborda su
contexto religioso originario para convertirse en
referente ineludible de personas e instituciones
dedicadas a “vendar las heridas de los deshe-
redados” que, en toda época histérica, han sido
arrojados a las cunetas de los sistemas sociales vi-
gentes.

Conocido o leido el evangelio de Lucas (10:1-24)
nos encontramos que el buen samaritano al en-
contrarse con el hombre, un instinto mas natu-
ral que religioso, ciertamente, le hace, en primer
lugar, conmoverse, en un acto del corazén, un
sentimiento, un impulso, mas que una decision
moral deliberada, una accioén ética mas primaria e
instintiva o a lo mejor virtuosa correspondiente a
una persona habituada en el ejercicio virtuoso y
compasivo.

No nos dice el texto biblico que el samaritano fue-
se rico, ni la nacionalidad o estado del hombre
herido del camino, del que tampoco podemos
afirmar que fuese pobre, aunque si necesitado en
ese momento. Lo cierto es que si el samaritano
no hubiese tenido esos dos denarios dificilmente
hubiese podido atender el hombre. No nos hace
pues bien alguno un pensamiento que denoste y
menosprecie la actividad econémica.

Son varios los personajes y peculiaridades que se
dan en esta interesante parabola de Lucas, ningu-
no de ellos es casual... el hombre, el camino, las
dos ciudades, los ladrones, el sacerdote, el levita, el
samaritano, la cabalgadura, la posaday el posade-
ro, los dos denarios y el intérprete de la ley.

De todos estos personajes y por analogia de los
mismos, ;saben quiénes serian los centros La-
res?

Seriamos la posada y el posadero, serian nues-
tros centros residenciales y los gestores y respon-
sables de los mismos.
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LOS CENTROS LARES
HAN DE SER FUERTES
ECONOMICAMENTE
PARA PODER SER
SOLIDARIOS

L.

La posada es un ambito en el espacio y en el tiem-
po en donde todo se vuelve familiar; lugar que da
libertad a quien lo habita y donde se logra tener
afecto al propio destino... ;nos vale esta des-
cripcioén para usarla como definicién de un centro
Lares que busca la humanizacién y la ética en los
cuidados?

El posadero es la persona encargada de gestio-
nar la posada. Acogi6 en su negocio al hombre
sin preguntar por su origen ni por lo sucedido.
Permitio que el samaritano le ayudara en principio
en los cuidados y se fio de él encargandose de los
cuidados que le encomendd... jnos vale esta des-
cripcion para usarla como definicién de un respon-
sable de centro Lares?

Y ojo, no olvidemos que el samaritano pagé dos
denarios para la atencién del hombre necesitado,
dinero justo y suficiente para la atencion de un
mes con la promesa de volver a pagarle mayor can-
tidad en caso de que la necesidad fuese mayor...



ise les paga a los centros Lares la cantidad justa'y
suficiente en funcién de los servicios que presta?

De forma rapida y resumida, llegamos a la particu-
lar conclusion, a través de la solicita lectura de la
parabola del buen samaritano, que todas las em-
presas Lares, han de ser fuertes para poder ser
solidarias, que la correcta gestion de los recursos
y la optimizacion de los mismos generan unos be-
neficios que pueden y deben invertirse en la so-
ciedad, en las personas, en los mas necesitados, y
todo ello debe bien servirse y gestionarse a través
de las entidades, las nuestras, capacitas para ello.

La sociedad necesita buenos samaritanos que
trabajen de forma profesional y honrada y gene-
ren beneficios que reviertan en la sociedad; la
sociedad necesita entidades sociales formadas y
capacitadas para atender a las personas mas vul-
nerables; las entidades sociales que atienden a las
personas mas vulnerables deben recibir una con-
traprestacion, justa, equitativa y regulada por sus
servicios, es cierto que el amor a la sociedad y el
compromiso por el bien comun son una forma
excelente de caridad, que no solo afecta a las rela-
ciones entre los individuos, sino a “las macro-rela-

ES NECESARIO UN
PACTO NACIONAL
POR LAS PERSONAS

DEPENDIENTES CON UNA
DOTACION EQUITATIVA
Y ADECUADA

ciones, como las relaciones sociales, econdémicas y
politicas’, pero si el posadero no hubiere recibido
un precio justo por sus servicios jamas hubiera po-
dido atender al necesitado.

Anunciemos primero, y denunciemos después si
hiciere falta, la necesidad de un Pacto Nacional
por las Personas Dependientes que facilite la
universalidad de la asistencia a las personas de-
pendientes, con una dotacidon equitativa y ade-
cuada, que regule la coordinacién sociosanitaria
y el reconocimiento de nuestras plazas solidarias,
que valore y reconozca a nuestros profesionales y
que priorice a aquellas entidades que prestan su
labor de forma solidaria y sin animo de lucro.

Igualmente es justo y necesario rescatar a los bue-
nos lideres, a los mejor preparados y no a los arri-
mados a unas siglas politicas, porque la altura in-
telectual puesta al servicio del bien comun en los
distintos pensamientos ideolégicos permitiria un
mayor acercamiento y una mas eficiente y prove-
chosa gestion de los intereses de las personas.

Las cuestiones econémicas y financieras, nunca
como hoy, atraen nuestra atencion, debido a la
creciente influencia de los mercados sobre el bien-
estar material de la mayor parte de la humanidad.
Esta reflexiéon, breve prontuario de mi libro “Ve y
haz td lo mismo” Adagio de economia samaritana,
censura que la actividad econémica haya quedado
desvinculada de la economia real y reconoce una
oportunidad para desarrollar una nueva econo-
mia mas atenta al destino universal de los bie-
nesy ala promocion integral de la persona.

Rafael Luque Muiioz
Humanista y economista social
Ecénomo General y Tesorero del Grupo Social Lares
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Proyectos sociales Lares
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Fundacién

SENSIBILIZACION SOCIALY CONSOLIDACION DE LAS RESIDENCIAS NO LUCRATIVAS
DE PERSONAS MAYORES Y/O DEPENDIENTES COMO PARTE DE LA ECONOMIA SOCIAL
PARA CONVERTIRSE EN REFERENTE DE UN EMPLEO DIGNO Y PRESTIGIOSO

Centros y servicios Lares:
motor de la economia social en Espana

Desde hace unos aios, la poblacién en Espaia se encuentra en un proceso de envejecimiento demo-
grafico acelerado. Segun el Estudio sobre ‘Envejecimiento y bienestar: una radiografia de las perso-
nas mayores’ elaborado por la Oficina de Ciencia y Tecnologia del Congreso de los Diputados, en la
actualidad el 20,1 % de los espanoles tiene mas de 65 afos y se espera que esta proporcion aumente
en las proximas décadas.

El aumento de la esperanza de vida que conlleva una mayor longevidad es un logro, pero también
conlleva un importante desafio para el sistema de salud y los servicios sociales del pais. El incremen-
to de la demanda de cuidados de larga duracién requiere una adaptacion y mejora de los recursos y
servicios disponibles. Los nuevos modelos familiares o el incremento de la necesidad de cuidados es-
pecializados hacen que muchas per-
sonas mayores o en situacion de de-
pendencia requieran ser atendidAs
en residencias. (PP _
Este panorama demografico también e GON
plantea desafios econémicos y so- | N
ciales, como la sostenibilidad de los

sistemas de pensiones, la proteccién ‘Sensibilizacion social y consolidacion

contra la pobreza en la vejez o la pro- i’dE las residencias no lucrativas
mocion de la inclusion social de las :

personas mayores. En este sentido, de personas mayores y/o dependientes
las organizaciones sociales no lucra- como parte de |la economia social para
tivas, como es el caso del Grupo So- convertirse en referente de un empleo
cial Lares, desempefian un papel cru- 2 s

cial en la economia social espafola, digno y prestigioso.

generando empleo, promoviendo el

bienestar social, fomentando la parti- : 1

cipacién ciudadana y contribuyendo Cuantia concedida: 133.430,01 €

al fjesarm"o econémico y social del #LiderandoElBuenCuidado
pais. Su labor es fundamental para
abordar los desafios sociales y cons-
truir una sociedad mas justa e inclu- | 475 | o Eurspus ﬁ==|m_ e RR—— Lares

. Transformachin v Resiliencla
.
siva.
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Atendiendo a este contexto social, en 2023, Funda-
cion Lares inicié el proyecto ‘sensibilizacion social
y consolidacion de las residencias no lucrativas
de personas mayores y/o dependientes como
parte de la economia social para convertirse en
referente de un empleo digno y prestigioso’. Se
trata de una propuesta que tiene como finalidad
ultima dignificar el empleo del sector de los cuida-
dos de las organizaciones no lucrativas de la Eco-
nomia Social a través de cuatro objetivos especi-
ficos:

1. Mejorar la imagen y el prestigio del sector de
los cuidados y de las personas que trabajan en
el mismo mediante camparas de comunicacion
y sensibilizacion social.

2. Mejorar la calidad de los programas de forma-
cion continua (liderazgo, mandos intermedios,
direccion) y de los certificados de profesionali-
dad para las personas que trabajan en el sector
de los cuidados.

3. Defender y promover la dignificaciéon del em-
pleo mediante propuestas coherentes de conve-

nios colectivos y la exigencia de financiacién
publica adecuada mediante una estrategia de
incidencia en las politicas publicas.

4. Promover una investigacion que permita con-
tar con diagnosticos correctos para desarrollar
propuestas de mejora en la respuesta de la
economia social a los cuidados, con especial
relevancia en el empleo.

El proyecto se desarrolla, de manera priorita-
ria, en Aragdn, Canarias Extremadura y La Rioja,
aunque algunas fases, como las campafas de
sensibilizacion e informacion o la estrategia de
incidencia en politicas publicas llegara a la to-
talidad del territorio nacional. Fundacién Lares
cuenta con un grupo de trabajo especifico para
el desarrollo del programa. constituido por la
Presidencia de Lares, representantes de la Junta
Directiva, los maximos responsables de las Aso-
ciaciones Lares implicadas, la Secretaria General,
los responsables del Observatorio Lares, y de las
areas de Comunicacién, Economia, Formacion y
Voluntariado.

MEJORANDO LA SOCIEDAD DESDE EL CUIDADO SOLIDARIO

MILLORAR LA SOCIETAT &8
CUIDANT DES DE LA

SOLIDARITAT

Lares, entitats sense anim de lucre T

"1 MEJORANDO LA SOCIEDAD
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Canal de Youtube

Proyectos sociales Lares @laresmayores

CENTROS Y RESIDENCIAS LARES: MOTOR DE LA ECONOMIA SOCIAL
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Reportaje LARES

El cuidado en residencias Lares:
humanizacion y solidaridad
como pilares base

Un poeta escribié que “el amor, mas que un te quiero, es un te cuido”. Y las residencias asociadas a
Lares llevan este verso por bandera. El cuidado que brindan a las personas mayores que viven en el
centro se sustenta bajo unos cimientos basados en la empatia, el respeto y la humanizacion. Sus
pilares mas fuertes estan construidos bajo el prisma de la solidaridad, la calidez y la calidad.

Las residencias Lares son grandes hogares formados por personas que cuidan a otras personas.
Con la complejidad que implica cualquier tipo de relacion, los profesionales y los residentes se
convierten en grandes familias que comparten el dia a dia. Y no importa si amanece nublado, si
una manana alguien se despierta con el pie izquierdo o si de repente aparece una gotera tras una
noche de lluvia. Personas mayores y profesionales forman equipo los 365 dias del afo, con sus 365
noches. Comparten las alegrias y superan juntos las dificultades.

En definitiva, todas aquellas personas que forman parte del Grupo Social Lares - residentes, fami-
liares, profesionales y voluntarios — hacen posible que nuestra entidad sea un referente de aten-
cion en el Tercer Sector de Accion Social. Y lo consiguen haciendo lo que mejor saben hacer: cui-
dar desde el amor.

La Residencia Natividad de Nuestra Sefora perte-
nece a la Congregacion de las Hermanas Francis-
canas Misioneras de la Natividad de Ntra. Sra. de
Barcelonay es el hogar de 116 personas, tanto au-
tonomas como en situacion de dependencia. Para
organizary llevar a cabo el cuidado diario de los re-
sidentes, se realizan reuniones interdisciplinares

CENTRO ASISTENCIAL LA NATIVIDAD
DE NUESTRA SENORA

Centros Catolicos Sociosanitarios de
Cataluna (Lares en Cataluna)

CUIDAR DESDE LA EMPATIA, EL RESPETO

Y LA CALIDAD HUMANA

Humanizar los cuidados de las personas mayores
no es reducir al residente a sus condiciones fisicas
0 psicoldgicas, sino considerarlo como una perso-
na que tiene una historia de vida y unas expec-
tativas, alguien con quien podemos interactuar
basandonos siempre en los valores humanos. El
objetivo es propiciar con los residentes relaciones
afectivas interpersonales basadas en la confian-
za, donde se logre un clima agradable con buena
comunicacion, escucha y empatia.
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con la participacion de profesionales de direccién,
trabajo social, enfermeria, auxiliares de geriatria,
educacion social, recepcidn y personal que sirve el
comedor.

En estos encuentros se valoran las actuaciones
necesarias para brindar a los residentes un trato
personalizado y centrado en las preferencias de
cada persona, siempre teniendo en cuenta el fun-
cionamiento colectivo del centro. Un ejemplo es
saber cobmo desean ser despertados o acompana-
dos ala hora de dormir.



A través del método de Teresa Rodriguez sobre
cdmo avanzar en la atencion gerontoldgica centra-
daen la persona se revisan los procesos a seguir en
el cuidado diario de cada persona que vive en el
centro. Se realiza un analisis previo de la historia
de vida de cada residente y se trabaja especial-
mente para que su adaptacion al centro sea lo mas
comoda y sencilla posible.

En el dia a dia también se tienen en cuenta las
particularidades y preferencias de cada persona
como la flexibilidad a la hora de levantarse o acos-
tarse, los gustos y costumbres gastronémicas, o la
llegada al centro mas tarde del cierre si tienen cual-
quier evento o compromiso familiar.

La base de este tipo de atencién centrada en la
persona no es otra que cuidar desde la empatia,
el respeto y la calidez humana.

CENTRO DE ATENCION A MAYORES OASIS

Caritas Diocesana de Granada
(Lares Andalucia)

EL CUIDADO HUMANO DESDE EL RESPETO A
LAS TRADICIONES

Con motivo de la Semana Santa, el Centro de
Atencion a mayores Oasis de Caritas Diocesana de
Granada ha desarrollado un taller de reposteria
de elaboracion de roscos junto a las personas ma-
yores del centro.

A través de esta actividad, el centro apuesta por
los beneficios terapéuticos que ofrecen los talle-
res de cocina o talleres de reposteria. A muchas
personas mayores les permite ejercitar una de sus
aficiones declaradas o un habito que formaba par-
te de su anterior rutina doméstica. Por tanto, cual-
quier taller culinario encierra para ellos un signifi-
cado personal que forma parte de su historia de
vida y puede suponer un enorme beneficio para
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su salud y bienestar. Para las personas mayores, la
elaboraciéon y el consumo de platos tradicionales
llevan implicitos una expresién de carifio y valia
propia, los sumerge en recuerdos y les permite
mejorar su estado animico.

Los beneficios funcionales, cognitivos y terapéu-
ticos que un taller de cocina aporta a las personas
mayores son numerosos. Esta actividad les brinda
la posibilidad de asociar ciertos platos o postres a
eventos culturales importantes para ellos, y el con-
sumo de ciertos platos culinarios incentiva el bien-
estar emocional y trae reminiscencias de tiempos
pasados ligados a su vida familiar. Pero aun hay
mas: la comida puede servir de puente que nutre
la vida social y refuerza el sentimiento de perte-
nencia a una comunidad. De hecho, ahi estan los
platos tipicos vinculados a la cultura gastronédmica
o a celebracion de eventos sociales particulares.

Aunar la preparacion y degustacién de platos de
cocina tradicional con celebraciones de toda indo-
le genera un impacto emocional doblemente po-
sitivo. Al igual que permitir a las personas mayo-
res cocinar sus propias elaboraciones les llena de
ilusiéon, motivacion e incrementa su autoestima,
al sentirse mas productivos y retomar viejos roles
activos.

RESIDENCIA NUESTRO HOGAR

Fundacion Condesa de la Encina
(Lares Extremadura)

LA LIBERTAD DE PODER ELEGIR COMO
TE CUIDAN

El amor es el motor de la Residencia Nuestro Ho-
gar. Cada uno de los residentes es un ser Unico e
irrepetible, al que cuidan con maximo esmero y
dedicacion. Los profesionales que les apoyan en
el cuidado en su dia a dia se convierten en su se-
gunda familia, en su refugio. Y asi lo transmiten las
personas que trabajan en la residencia:

“Formar parte de su vida es un regalo mutuo, ellos
nos aportan carifio, agradecimiento, conocimien-
toy experienciay los cuidadores les aportamos un
ambiente calido, seguro y de confianza, donde la
persona mayor se siente integrada y valorada.

Nos preocupamos e interesamos por su vida: co-
nocemos su pasado, les preguntamos cémo se
encuentran y cuales son sus necesidades o qué
comidas les gustan. Les damos abrazos y besos,
tan necesarios para sentirse queridos y seguros.
Realizamos una escucha activa, demostramos em-
patia, les apoyamos en momentos dificiles, somos
ese hombro donde reposar y llorar.

Les felicitamos por sus logros, ya que muchos de
ellos estan realizando por primera vez algunas de
las actividades que hacemos en la residencia. Y
aunqgue en un primer momento se sienten teme-
rosos de no hacerlo bien, aplaudimos su iniciati-
va por participar y fomentamos cada uno de sus
avances. De esta manera aumenta su autoconfian-
za, tan necesaria para crecer como persona.

Las personas mayores que viven en la residencia
tienen tiempo y, nosotros, les dedicamos con es-
mero parte del nuestro. Dedicar tiempo a una per-
sona es hacerla sentirse alguien especial”

En la Residencia Nuestro Hogar, las personas ma-
yores transmiten felicidad porque pueden hacer
cosas que, a pesar de parecer simples, les permi-
ten sentirse en su propia casa.

+ Decoran su habitacién a su gusto,

- Realizan tareas de la vida cotidiana: cortar ver-



duras, arreglar el jardin, poner la mesa, limpiar el
broncey el cobre, doblar la ropa...

» Participan en actividades ludicas como cantar,
bailar, pasear y hacer juegos.

« Sus familiares son parte activa de la vida en la re-
sidencia.

« El personal de cocina prepara los menus acordes
a sus gustos culinarios.

+ Si lo necesitan, disponen de consuelo espiritual y
vida sacramental

« Tienen horarios flexibles

Y todo ello LIBRE DE SUJECIONES, en una residen-
cia donde reina la LIBERTAD.

RESIDENCIA MI CASA DE FERROL

ACOLLE (Lares en Galicia)

ACOMPANAR AL FINAL DE LA VIDA TAMBIEN
ES CUIDAR

Seguramente, en algin momento de nuestras vi-
das, nos hemos planteado cdémo queremos que
nos cuiden cuando seamos mayores. Esta preocu-
pacién, aumenta a medida que cumplimos afos
o tenemos una enfermedad que afecta a nuestra
capacidad de decision y no podemos expresar
nuestras peticiones y preferencias.

Las instrucciones previas, testamento vital o ulti-
mas voluntades, son herramientas que nos permi-
ten anticipar nuestros deseos y preferencias sobre
como deseamos ser cuidados en caso de no poder
expresar nuestra voluntad. Unicamente se tendran
en cuenta si nos encontramos en una situacion cli-
nica grave e irreversible.

Muchas veces nos hemos encontrado ante situa-
ciones complejas en las que se aplican técnicas de
cuidado poco éticas. Las familias, ante el descono-
cimiento y la carga emocional que supone afron-
tar una enfermedad complicada, toman la deci-
sion de utilizar técnicas de soporte vital, pese a no
tener un buen prondstico que garantice mantener
su calidad de vida.

En la Residencia Mi Casa de Ferrol vive un amplio
ndmero de personas mayores que mantienen pre-
servadas sus capacidades cognitivas por lo que,
desde el departamento de Trabajo Social en Coor-
dinacion con el Registro de Instrucciones Previas
del Servicio Gallego de Salud, han decidido infor-
mar a las personas de este derecho y las ventajas
que esto supone.

Los objetivos fundamentalmente son promover el
principio de autonomia de las personas, mejorar
su calidad de vida en su ultima etapa, facilitar y
orientar la toma de decisiones clinicas a los profe-
sionales, disminuir el sufrimiento ante la muerte y
contribuir a disminuir los duelos patolégicos en
las familias.

Se estan llevando a cabo sesiones informativas di-
rigidas a residentes y familiares para que conozcan
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la finalidad de este documento y sus objetivos.
Posteriormente, se ofrece apoyo y asesoramiento
para cubrir el documento de instrucciones previas.
Una vez recogidas las voluntades de la persona,
se prevé que el personal funcionario del registro se
desplace al centro para recopilar los documentos y
validarlos. Acompanar en la etapa final de la vida
no solo es necesario, sino que permite a la persona
mayor o en situacion de dependencia vivir sus ul-
timos anos en completa plenitud y tranquilidad.

RESIDENCIA NUESTRA SENORA DEL
ROSARIO EN MEDINA DE POMAR

Lares Castillay Le6n

CUIDAR DESDE LA INDIVIDUALIDAD, UNA
MAXIMA EN LOS CENTROS LARES

iComo es posible conseguir que una residencia
de mayores pueda parecer un verdadero hogar?
La respuesta a esta pregunta va mas alla de cam-
biar la decoracion y poner cuadros en las paredes
o trasladar al centro la vieja butaca que tenian en
casa. Se trata de asegurar la humanizacion de los
cuidados. Parece un término abstracto y profun-
do, pero simplemente hay que pensar en dar un
toque personal, conseguir una conexion verdade-
ray respetar la individualidad de cada residente.
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Es el momento de dejar atras protocolos rigidos y
empezar a pensar en cada individuo de una ma-
nera independiente. Tras reuniones, formaciones y
lecturas sobre la atencion integral centrada en la
persona y todo lo bueno que trae esa metodolo-
gia de trabajo, llega el momento de bajar las ideas
al terreno y empezar a ponerlas en accion.

Por ejemplo, en la Residencia Nuestra Sefiora del
Rosario han implementado un sistema de elec-




cion de doble menu en todas las comidas y cenas.
En su manera de cuidar entienden que cada perso-
na es unicay, por lo tanto, tiene gustos diferentes,
siendo su objetivo dar la oportunidad de elegir
que comer o cenar cada dia del afo.

Realizar elecciones en el dia a dia favorece la per-
cepcion de control de la persona sobre su entor-
no, lo que se traduce en un aumento del bienestar
personal. Ofreciendo un doble menu se reconocen
las diferencias y se respeta la diversidad que exis-
te sobre gustos culinarios o necesidades dietéticas.

Esta practica demuestra que elegir sobre lo coti-
diano mejora la satisfaccion de las personas con el
servicio, haciendo que se sientan mas respetados
y al finy al cabo como en un verdadero hogar.

RESIDENCIA LAS ROSAS DEL CAMINO DE
NAVALCARNERO

Lares Madrid

UN TALLER PARA RECONOCER
LA INDIVIDUALIDAD Y FOMENTAR
LA PERTENENCIA

La Residencia L as Rosas del Camino ha impulsado
un taller de reconocimiento de rostros que tiene
como objetivo mejorar la comunicaciony las rela-
ciones interpersonales a través del reconocimien-
to mutuo de residentes y profesionales del centro.
A través de esta actividad, se fomenta la atencidn
por el entorno utilizando el lenguaje con precision
y llamando a cada persona por su nombre.

En este taller, desarrollado en sesiones de 45 minu-
tos, participan residentes sin deterioro cognitivo o
con pérdidas leves de memoria, asi como aquellos
con deterioro cognitivo moderado actuando como
oyentes.

La actividad se realiza por parejas y se presenta una
fotografia de cada persona para el reconocimiento
con preguntas basicas sobre ellas, fomentando la
comunicacion. Esta accion se complementa con
otras areas de aprendizaje como la formaciéon de
la salud fisica, la educacién emocional, el fortaleci-
miento de valores y las habilidades lectoras.

La evaluacion se lleva cabo al finalizar cada sesiéon
de manera oral, individual y colectivamente, recor-

dando los nombres de cada foto. Se valora la me-
moriaa corto plazoylas actitudes hacia compane-
ros y cuidadores. Ademas, como el centro cuenta
con la figura del psicélogo, anualmente realizan
pruebas de valoracién en cinco dimensiones de la
personalidad que incluyen aspectos fisicos, emo-
cionales, mentales, sociales y ético-espirituales y
la prueba psicolégica CUBRECAVI, para evaluar la
calidad de vida experimentada por los residentes.

En este taller, las personas mayores se sienten
valoradas y mas conectadas con el personal de
la residencia. Ademas, se fortalece el sentido de
comunidad y pertenencia. Una experiencia uni-
ca en la que algo tan simple como llamar por su
nombre a cada persona puede suponer un enor-
me beneficio.
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Proyecto PERSONA y VIDA

En marzo de 2023, el Grupo Social Lares firmé un acuer- aD
do de colaboraciéon con JB ASESORES, una entidad que,
desde su fundacion en 1984, presta asistencia juridica
de alta calidad a enmpresas, profesionales y particula-
res. Con un marcado caracter vocacional de ayuda, su
objetivo es acompanar a sus clientes durante cualquier
procesoy buscar la solucion mas adecuada a su proble-

ma. coaASEesSoles

Gabinete Juridico
Ademas de sus servicios habituales, desde JB ASESORES
han impulsado el proyecto ‘Persona y Vida; una iniciati-
va que surge de la“vocacidn de ayudar a aquellas familias, personas mayores y personas
dependientes a resolver sus procesos de herencia, aceptacion de legados, redaccion de
testamentos, etc”.
En este nimero de la Revista Somos Lares, nos cuentan de primera mano cémo surgio
este proyecto, cudl es su finalidad y qué valores son los que les inspiran para ofrecer ser-
vicios de calidad basados en la ética profesional y en la atencién personalizada.
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ORIGEN DEL PROYECTO

Este proyecto nace impulsado por una per-
sona mayor, Luis, cliente habitual del despa-
cho que se encontraba en una situacion de
desamparo e impotencia vital.

Veia que se acercaban sus ultimos anos de
vida. Viudo y con un hijo con sindrome de
down, sin familia cercana de confianza plena
que pudiera cuidarle cuando él no estuviera
nos pidié ayuda y socorro. En la etapa final
de su vida, necesitaba sentir la sequridad de
tener sus temas personales resueltos y, en
especial, asegurarse de que su hijo iba a es-
tar bien cuidado y atendido por personas
de absoluta confianza para él. Luis era per-
sona agradecida por la vida que el Sefor le
habia concedido, agradecido de todas aque-
llas personas que tenia a su alrededor. Tenia
un brillo especial y vivia desde la mas abso-
luta humanidad que todo hombre o mujer
debe poseer.

Con nuestra ayuda, sintié que habia deja-
do todo resuelto y “nos pidié expresamen-
te que todo lo que habiamos hecho por él
y por su hijo, teniamos que hacerlo para el
resto de las personas que estén en la misma

situacion en la que él se encontraba antes
de conocernos”.

El Proyecto Personay Vida empezé a ser ger-
minado en mayo de 2021 contando con el
beneplacito y satisfaccién de Luis, quien ha
dejado una profunda huella en todo nuestro
equipo.

Esta vivencia supuso un antes y un después
en nuestras vidas. Entonces nos dijimos: no
podemos permanecer parados mientras
haya personas que necesitan de nuestros
conocimientos y nuestra experiencia.

“iTenemos que hacer algo ya!”

Un imperativo interior se apoderé de noso-
tros para ayudar a esas personas tan necesi-
tadas de un asesoramiento juridico para po-
der vivir los anos que les resten de vida con
sus asuntos legales resueltos y contar con
personas que les ayuden a vivir con calidad
de vida y con la posibilidad de disponer de
sus bienes con un asesoramiento adecua-
do.

Desde ese momento, comenzamos a dar
charlas y conferencias en residencias y cen-
tros de personas mayores con temas de
interés especifico para este colectivo y sus
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familias. Desde entonces hemos podido
ayudar a muchas personas que ya viven
una plena tranquilidad al haber aplicado
las medidas juridicas preventivas que
cada uno necesitaba.

FINALIDAD DEL PROYECTO

Cada PERSONA tiene derecho a decidir
sobre su VIDA. En quién confiar, donde vi-
vir, quién quiere que le cuide, qué hacer
con sus bienes, ...etc.

En los mas de 35 anos de experiencia
que JB ASESORES ha estado asesorando a
las personas mayores y a sus familias, he-
mos detectado la ignorancia y descono-
cimiento de las personas en cuanto a los
derechos que tiene la persona mayor, su
dependencia de otros, las ayudas y sub-
venciones que pueden ayudarle a sobre-
llevar mejor su dependencia, la necesidad
de sus familias de un buen asesoramiento
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juridico y fiscal cuando hereden sus bie-
nes y mas situaciones de complejidad
con las que se pueden encontrar.

El Proyecto Persona y Vida nace con el
propdsito de cubrir esa necesidad de in-
formar y de ayudar. Cualquier persona
necesita el asesoramiento de un experto
para caminar entre tanta complejidad
de leyes.

En las personas mayores, el asesora-
miento preventivo es aun mas nece-
sario, antes de que el envejecimiento o
una enfermedad merme sus capacida-
des cognitivas. Sus familias deben estar
concienciadas de que este asesoramien-
to es vital para evitar problemas mas
adelante. Creemos firmemente que es
necesario combinar la confianza, la ho-
nestidad y transparencia y conseguir
que la persona mayor y/o en situacion
de dependencia pueda sentirse escu-
chada y asesorada.



VALORES QUE NOS MUEVEN ‘J

asesores

Etica profesional. El Cédigo Deontoldgico de Trabajo en equipo. Todos los abogados inte-

la Abogacia es nuestro libro de cabecera e ins- grantes en el despacho se ajustan como un per-
pira nuestra conducta. fecto engranaje vocacional para que el trabajo y
Vocacién de servicio. Sentimos que nuestra la atencion al cliente quede consolidada.
profesidn existe para poder ayudar a las per- Eficacia. Medimos nuestra eficacia por la ca-
sonas, escucharlas en sus aflicciones y preten- pacidad de atender personalmente al cliente 'y
siones, entendery comprender sus problemas. de resolver sus necesidades en un plazo lo mas
Atencion personalizada. El trato directo hu- corto posible.
maniza nuestra relaciéon con los mayores y es Innovacion. Nos ponemos al servicio de nues-
mas eficaz y rapido para resolver su problema. tros clientes también online y cuidamos nues-
Sabemos que ellos necesitan contacto directo tra relacion manteniéndolos al dia de las nove-
con la persona les guia y cuida de sus dere- dades legales que le puedan afectar.
chos. CONTACTO
Profesmnahdad' y DIIIgenCIa’ Nuesno,equ'_ Si necesitas mas informacion acerca del proyecto
po defiende los intereses de nuestros clientes puedes contactar con
desde el conocimiento profundo en la materia M2 Victoria Gregorio victoria@jbasesores.com

TIf. 91 439 58 14/ 699444944
www.proyectopersonayvida.com
radez. www.jbasesores.com

y con la mds absoluta responsabilidad y hon-

Miele Professional. Immer Besser.

El cuidado de nuestros
mayores es una vocacion
que compartimos con el
corazon.

Las mejores soluciones de lavanderia
y lavavajillas profesionales.




CONGRESO

'Cuidado en Centros
de Mayores: Etica
y Humanizacion
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SESIONES
- PONENCIAS
- MESAS REDONDAS
- CONFERENCIAS MAGISTRALES
- TALLERES

TEMATICA

Bajo el lema “El Cuidado en Centros de Ma-
yores: Eticas y Humanizacion” profesionales
y expertos del sector de los cuidados se daran
cita para abordar los desafios relacionados con
los cambios en los cuidados de larga duracion,
los nuevos modelos residenciales o los dere-
chos humanos de las personas mayores insti-
tucionalizadas, entre otros muchos temas.

El Congreso Lares 2024 sera un espacio de en-
cuentro y formacién, un formato idéneo para
compartir las mejores practicas y conocimien-
tos para, entre todos, analizar cdmo avanzar
en la busqueda de una mejor calidad de vida
para las personas mayores y dependientes.

/COMUNICACIONES CIENTIFICAS

CONVOCATORIA DE COMUNICACIONES
CIENTIFICAS

16-18 de octubre
2024

EXPOSICION COMERCIAL

Durante los dias del Congreso se celebrara pa-
ralelamente una exposicién técnica y comer-
cial de empresas y entidades relacionadas con
el sector de los cuidados.




GRANADA
16-18 de octubre

l::l Cuidado en Centros de Mayores:
Etica y Humanizacion

A QUIEN VA DIRIGIDO

« Personas mayores

 Juntas directivas de las 17
Asociaciones Autonémicas Lares

« Empresas, instituciones y organismos
del Tercer Sector de Accion Social

 Directores y gestores de las
residencias

« Personal de RR.HH.

» Profesionales de atencion directa

» Cuidadores informales

« Colegios profesionales

« Estudiantes

MAS INFORMACION

www.lares2024.org
comunicacion@lares.org.es
914422225

Instagram: @laresmayores
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VIVIRIGOMUENIGASA

= GASTRONOMIA DEL e

BIENESTAR Cuidamos de nuestros mayores,
seraL COCINando como en casa

= TRADICION, SALUD Y

= Nuestros mayores son personas excepcionales.
““THIGI““ Cuidarles y mejorar su calidad de vida es uno de
nuestros cometidos; por eso adaptamos nuestra
comida a su estilo de vida.

= SABORES DE SIEMPRE

wwwi.seral-servicecom | info@seral.org | 976 754 125




Pasion
uMA por los Mayores

Seguro de danos para Inmuebles Seguro de Convenio

Seguro de Responsabilidad Civil Seguro de Ciber Riesgos

Seguro de Accidentes Seguro para Voluntarios

Seguro de D&O

Seguro de Asistencia en Viaje

Seguro de Salud .. descubre los seguros UMAS

C/ Santa Engracia 10-12 residencias@umas.es Teléfono Contacto
28010- Madrid VWV 1a5.65 131910 10




