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I  CARTA DE IDENTIDAD GRUPO SOCIAL LARES

““Lares.

El Grupo Social Lares es algo mas que una marca o una sefna de identidad. Somos la entidad sin
animo de lucro referente en el Tercer Sector de Accion Social. Una entidad dedicada al cuidado
integral de personas mayores, en situacion de discapacidad, dependencia o riesgo de exclusion social.

Nuestra labor es cuidar, alli donde nadie llega. Ofrecer hogares a las personas que, por distintas
circunstancias, ya no pueden vivir en los suyos propios. Ser parte de una Familia, con mayusculas, que
tiene una misién comun: acompanar y acoger a quien nos necesite. Sin condiciones ni limitaciones.

W&WW}L@W&;W:
cuidado, calidad y calidez

o000

Presentes en las

17 comunidades ’
autonomas, cuidando S 3 -y
¥ 4

gracias al trabajo de
35.000 profesionales
y la ayuda de mas de
10.00 voluntarios y
voluntarias

a 54.000 personas
. rd
v/
«
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PALABRITAS
AL
0IDO

JOSE LUIS PAREJA
Presidente Nacional Grupo Social Lares

Editorial

Con enorme alegria, humildad, responsabilidad, carifio y gratitud me dirijo a ti que
ojeas esta revista o nos miras desde el otro lado de la pantalla de tu ordenador, tablet
o movil. En estos tiempos de rapidez, pararnos a “perder” unos minutos en algo que
no sea lo frenético y estresante tiene -asi lo veo yo- un valor muy considerable.

Con las mismas credenciales con las que te escribo asumo la presidencia de LARES
en sus tres pilares que la sustentan: LARES FEDERACION, LARES FUNDACION y LARES
ASOCIACION.

Ellas tres, unidas en el Grupo Social LARES, son la suma de cientos de centros, de mi-
les de profesionales y miles de residentes que, junto con sus familias, se funden, se
unen, para hacer de su cuidado una verdadera vocacién, una entrega absoluta con
una formacién y profesionalidad acordes a los tiempos y realidades que nos trae de
su mano este nuevo siglo.

LARES, lar, hogar. No vivienda, no estancia, no espacio, no ladrillo. Lar, LARES, como
el lugar en donde uno se siente protegido, seguro, comodo, feliz. O al menos ese es
nuestro afan, nuestra razén de ser, estar y hacer. Y no desde ahora, no porque este
que te escribe esté recién llegado y venga con un carro de propésitos e ideas nuevas;
no porque pretenda reinventar y dar un salto muy grande para estar y quedar por
encima de los demas. Tampoco.

LARES es, desde hace mas de una veintena de afos, todo esto que te digo. LARES es
lo que es porque han sido muchisimas las personas que, independientemente de su
puesto o responsabilidad, han dado lo mejor de si mismas para cuidar, por supuesto,
pero también para alzar la voz, en ocasiones, incluso gritar para decirle a esta so-
ciedad gris que las personas mayores que viven en residencias no son de primera
clase o de segunda o de tercera por nacer y vivir en tal o cual sitio. O para hacerles
ver que ese cuidado del que tanto hablamos todos no se puede llevar a cabo sélo
con buena voluntad, sino que tiene un coste para que los que cuidan puedan a su
vez vivir de una manera mas que digna y sin tener que sentir verglienza por trabajar
en una residencia. LARES es todo eso. LARES somos, queremos ser cada dia la accion
y la palabra; la caricia y la reivindicacion.

Corren tiempos en los que procede hacer de LARES, como hace més de veinte afios,
la voz que junto a los hechos ponga a las personas mayores y a sus familias en pri-
mera linea de la Atencién y Compromiso por parte de nuestros politicos y de sus
politicas y que no pueden quedarse sélo en palabras, reuniones interminables de
comisiones varias o buenas intenciones.

El Pacto Nacional por la Dependencia ya no es una opcién o posibilidad. Es una
exigencia, una urgencia inmediata para este presente de hoy y para el futuro que no
para de llamar, cada afo, a las puertas de nuestras conciencias. No han sido muchos
los pactos desde el inicio de nuestra Democracia que, por cierto, la disfrutamos gra-
cias a las personas que hoy estan a la espera de recursos y muchas de ellas en nues-
tras residencias o a la espera de poder disfrutar el tiempo que les queda —presente y
futuro- de la mejor y mas digna forma posible de vida.

Ahi vamos a estar, con ellas, para no dejar de pedirlo y exigirlo. Alguien nos enseid
hace muchos afos.

Pd. Mi abrazo agradecido a Juan Vela, Maritza Brizuela, Patricio Fuentes y todo el
Equipo de Presidentes regionales (junto a todos sus centros y profesionales) y equi-
po técnico de LARES que han hecho posible el camino que hoy continuamos.
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Entrevista
profesional

‘ ‘.AS PERSONAS CUIDADORAS
NO DEBEN SER SOLO EXPERTAS
EN CUIDADOS, SINO -Y ES LO MAS
IMPORTANTE DE SU TRABAJO-
ESPECIALISTAS EN RELACIONES

PERSONALE? ,
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“El habito que mas debemos fomentar en las organizaciones dedicadas al cuidado
es el del replanteamiento critico continuo de nuestras costumbres y habitos. Mas que
moral (habitos y costumbres de hoy que manana se volveran obsoletas), necesitamos
ética (una moral pensada), una argumentacion racional de lo que hacemos. No es tanto
preguntarnos qué debemos hacer, sino dar razones de por qué debemos hacerlo”.

En la tarea de cuidar la profesionalidad es fundamental, pero, sin la ética, ese cuidado
se convertiria en un mero proceso y no en un servicio esencial entre personas. La pre-
gunta clave es: ;Como podemos liderar la ética del cuidado desde las organizaciones
sociales?

Para profundizar en este tema, contamos con Fernando Dominguez, psicélogo del tra-
bajo, organizaciones y recursos humanos y asiduo colaborador de Lares. Ha desarrolla-
do desde entonces su actividad profesional como consultor en Planificacion y Gestion
de Recursos Humanos, asi como en Evaluaciéon, Diagndstico y Desarrollo Organiza-
cional. Cuenta con mas de 35 anos de experiencia profesional, nacional e internacional,
con organizaciones y empresas publicas y privadas de diversos sectores de actividad,
con especial énfasis en los ultimos anos en organizaciones del Tercer Sector e institu-

ciones religiosas.

1. Existe un consenso comun sobre la profesio-
nalizacion en la atencion residencial. Sin em-
bargo, no se alude de manera tan continua a
la necesidad de que esta atencidn sea ofrecida
desde la ética. ;Qué importancia tienen valo-
res como la ética o la moral en el cuidado?

Desde hace bastantes afos, se viene hablando
de «competencias» en el ambito de la Gestion de
los Recursos Humanos en las residencias. Con
ello se deberia hacer referencia a tres aspectos:
el saber (conocimientos), el saber-hacer (habilida-
des) y el saber-ser/estar (valores competenciales).
Sin embargo, solo los dos primeros han centrado
habitualmente la tarea de «profesionalizaciéon»
de sus trabajadores, dejando el ultimo aspecto
reservado a un mero enunciado a integrar en sus
paginas WEB cuando describen en ellas los Valores
junto a la Visién y Misién.

Quizas esto se deba a que se entiende la pro-
fesionalizacion en un sentido estrictamente
técnico. No obstante, son las competencias del
saber-ser/estar las que otorgan realmente el va-

lor diferencial a una residencia, como asi lo supie-
ron ver los modelos de «Direccién por Valores» y
de «Direccién por Misiones» que aparecieron en
el transito del siglo XX al siglo XXI de la mano de
Dolan, Garcia, Cardona y Rey. El conjunto de valo-
res competenciales de una organizacion esta al
servicio de la construccion de los valores finales,
que son los intangibles que deben ser percibidos
por los residentes y sus familias cuando reciben los
servicios asociados al cuidado que se les ofrece en
una residencia.

2. Cuando algunas personas mayores pierden
autonomia debido a la disminucion de capaci-
dades fisicas o mentales, en muchos ambitos
sufren doble discriminacién: por su edad y por
su situacion de discapacidad. ;Como podemos
evitarlo desde las organizaciones?

En algunas residencias parece que se confunde
autonomia con dependencia, y no son lo mismo.
La autonomia es la capacidad que tiene una perso-
na para tomar decisiones por si misma en su vida,
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Entrevista profesional

mientras que la dependencia es la necesidad de
recibir ayuda para hacer las cosas (comer, vestirse,
asearse, caminar, etc.). Por lo tanto, cuando una
persona debido a su edad o a su situacion de dis-
capacidad necesita ayuda, esto no significa que
no pueda tomar sus propias decisiones; y en el
caso extremo de que las decisiones no puedan ser
tomadas directamente por ella debido a su gran
limitaciéon o deterioro cognitivo, siempre queda
la posibilidad de que las decisiones sean tomadas
por su entorno directo: familia o por su tutor legal.
Se necesita hacer una labor de formacion para
separar estos dos términos, asi como trabajar las
objeciones -a veces por exceso de presion en los
tiempos que se marcan desde la misma organiza-
cion- referidas a que es mas rapido para quien cui-
daaalguien decidir por la persona que consultarle.

3. Durante toda nuestra trayectoria vital, los se-
res humanos somos interdependientes unos de
otros, pero parece que existen ciertos niveles a
la hora de juzgar esa “falta de independencia”.
{Como se pueden evitar estas diferenciaciones?

La interdependencia a lo largo de nuestra vida
es un hecho incuestionable. La dependencia (ne-
cesidad de ayuda) no implica necesariamente
pérdida de autonomia (pérdida de la capacidad
de decidir por uno mismo). En una vida interde-
pendiente, donde todos nos necesitamos unos a

otros, lo que si varia o fluctua es el nivel de ayuda
que se precisa en cada momento. La necesidad
de ayuda puede referirse a aspectos relacionados
con las actividades basicas de la vida diaria o no,
puede ser temporal o permanente, puede ser re-
lativa o absoluta. Es necesario discernir en todo
momento qué tipo de ayuda se necesita y con
qué grado de intensidad, guiando siempre este
discernimiento con un principio basico del cuida-
do: no sustituir (totalmente) a la persona. Ayudar
a alguien no significa convertir a ese alguien en un
objeto o en un sujeto pasivo de la accién de quien
ayuda.

EN'MUCHAS OCASIONES PARECE
QUE SE CONFUNDE AUTONOMIA
CON DEPENDENCIA, Y NO SON LO
MISMO. CUANDO UNA PERSONA
DEBIDO ASUEDADOASU
SITUACION DE DISCAPACIDAD
NECESITA AYUDA, NO SIGNIFICA
QUE NO PUEDA TOMAR SUS
PROPIAS DECISIONES
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4. Como psicologo del trabajo y especializado
en recursos humanos. ;Qué carencias tienen las
organizaciones actualmente a la hora de ofre-
cer un buen cuidado basado en la calidad?

El cuidado es un servicio, y la calidad de ese ser-
vicio no esta en la calidad de lo que se hace (cali-
dad técnica) sino en la calidad de la relacion que
se establece con la persona que recibe lo que se
hace por ella (calidad relacional). Existe quizas un
énfasis excesivo en lo técnico olvidando el valor de
la relacion personal. Como escuché una vez decir a
una residente hablando a sus cuidadoras: “No os
preocupéis tanto de ponerme bien el panal, por-
que si esta un poco torcido ya me lo pongo yo bien
después; preocupaos mejor de ponérmelo con ca-
rino, porque no hay nada peor para mi que estar
desnuda delante de gente que no conozco.’

5. El Grupo Social Lares, desde su nacimiento,
trabaja desde el compromiso, el humanismo y
la solidaridad con la persona. ;Qué valor ana-
dido aportan entidades como Lares al sector de
los cuidados?

Hay una palabra que no suele escucharse o inclu-
so se critica fuera del entorno de las organizacio-
nes religiosas, y es la palabra «compasidn». Lares la
utiliza de una forma muy interesante, y lo hace ju-
gando con el doble sentido que ofrece cambiar la
letra m («compasién») por la letra n («con pasion»).

ES NECESARIO DISCERNIR EN TODO
MOMENTO QUE TIPO DE AYUDA SE
NECESITAY CON QUE GRADO DE
INTENSIDAD, GUIANDO SIEMPRE
ESTE DISCERNIMIENTO CON UN
PRINCIPIO BASICO DEL CUIDADO:
NO SUSTITUIR (TOTALMENTE)

A LA PERSONA

En nuestra cultura actual solemos oir que la gente
con necesidad de ayuda no necesita compasion
de la sociedad sino reconocimiento del derecho a
tener lo que no tiene; todo lo reduce a un tema
de derechos, a un tema legislativo. Sin embargo, el
cuidado de personas va mas alla de los derechos,
tiene que ver con el amor como valor fundamen-
tal (entendido éste como un acto de la voluntad y
no como un sentimiento -otra de las distorsiones
semanticas de nuestra cultura actual-), y ese amor
nace en las entranas del corazon, en la compa-
sion. Cuidar es amar y no sélo aplicar un derecho.
Lares puede representar este sentido genuino
del cuidado como «amor», como «compasion». Y
esto es un reto nada facil de llevar a cabo. Muchas
residencias cuidan, pero no aman a quienes cui-
dan; tratan a los residentes como sujetos de dere-
cho, como clientes, pero no como seres humanos
necesitados de ayuda a los que amar.
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Entrevista profesional

6. En los ultimos anos ha adquirido fuerza el
modelo de Atencidn Integral y Centrado en la
Persona basado en tener en cuenta la indivi-
dualidad y preferencias de cada persona. ;Qué
bases son imprescindibles para llevarlo a cabo
en un modelo de cuidado residencial?

Mas que individualidad o trato individual debe-
riamos decir trato personal porque el trato indi-
vidual puede ser un trato totalmente estandari-
zado. La clave del modelo AICP esta en el trato
personalizado. Para ello es necesario conocer
con profundidad a cada residente, su pasado,
sus necesidades, sus preferencias, su proyecto de
vida. De ahi que la figura clave del modelo AICP
sea el trabajador, que tiene el rol de “persona de
referencia de un residente”. Tengo la sensacién de
gue en algunas residencias se distorsiona este rol
convirtiéndolo en “cuidador de referencia”; es de-
cir, aquel que se asigna a alguien para que cuide
de modo exclusivo a un residente. No se trata de
quién cuida a quién, sino de quién es la referen-
cia de quién, de quién vela por el cuidado «com-
pasivo» de quién, de quién conoce mas y mejor a
quién. Desde esta perspectiva, los cuidadores no
deben ser sélo especialistas en cuidados, sino -y
es lo mas importante de su trabajo- especialistas
en personas, especialistas en relaciones perso-
nales.

EL CUIDADO DE PERSONAS VA MAS
ALLA DE LOS DERECHOS, TIENE QUE
VER CON EL AMOR COMO VALOR
FUNDAMENTAL, ENTENDIDO ESTE
COMO UN ACTO DE LA VOLUNTAD.
CUIDAR ES AMARY NO SOLO
APLICAR UN DERECHO. LARES
PUEDE REPRESENTAR ESTE SENTIDO
GENUINO DEL CUIDADO COMO
«AMOR», COMO «COMPASION

10 Sersslares

7. {Qué valores deberian ser intrinsecos en un
profesional que se dedica a cuidar a otras per-
sonas?

El valor fundamental para que podamos hablar
de la ética del cuidado es, como ya he dicho an-
tes, el amor. No es algo que diga yo, sino que lo
dicen quienes hablan de la «ética del cuidado»
como contraposicion a la «ética de los derechos
o de la justicia», como es el caso de Carol Gilli-
gan. En el enfoque de la ética del cuidado, tie-
nen mucha importancia los detalles, las cosas
pequenas, los gestos minusculos que son los que
hacen amable la vida y la dotan de sentido. Un
profesional que cuide a otras personas desde el
enfoque de la ética del cuidado deberia orientar
su actuacion desde valores como el amor (valor
fundamental), el trato personalizado, el orden en
la vida, la informacién transparente, el arraigo de
la vida, la privacidad, la libertad y autonomia... y
esto requiere en él un caracter virtuoso basado en
la compasion.



8. {Como podemos liderar la ética del cuidado
desde las organizaciones sociales?

Desde luego esto no puede ser un tema de «dis-
curso», ni de «certificacion de modelo», sino de
ejemplo. El ejemplo no sélo estd en la conduc-
ta-modelo de los directivos, sino en las decisiones
que se toman en materia de gestion de recursos
humanos y de gestion de la organizacion. Se ne-
cesitaria (re)pensar qué es lo que en una residen-
cia puede impedir que el cuidado de las personas
mayores y dependientes o con discapacidad se rija
por el principio de la ética del cuidado, y después
buscar cémo cambiarlo o transformarlo. Si la éti-
ca del cuidado busca una accién profesional, ba-
sada en la compasion, que haga que el residente
percibe el amor, la personalizacion, el orden, la
informacion, el arraigo, la privacidad y la libertad,
preguntémonos: ;Qué hay en la arquitectura del
sistema de gestion de recursos humanos o en la
comunicacion interna y en los procesos de toma
de decisiones de mi residencia que lo pueda es-

LOS CUIDADORES NO DEBEN
SER SOLO ESPECIALISTAS EN
CUIDADOS, SINO -Y ES LO MAS
IMPORTANTE DE SU TRABAJO-
ESPECIALISTAS EN RELACIONES
PERSONALES

tar impidiendo o pueda estar interfiriendo? ;Qué
actitudes estamos fomentando desde la conduc-
ta directiva y desde los cursos de formacion que
se estan realizando; estan basadas en los valores
de la ética del cuidado? Se necesita un liderazgo
transformador basado en los directivos y man-
dos como modelos, en los valores de la ética del
cuidado como criterios preferentes para la toma
de decisiones con prioridad al uso de los criterios
técnicos (es decir, los valores funcionan como llave
pasa-no pasa), en el desafio del “statu quo”, y en
el trato personalizado tanto de residentes como
de trabajadores. A modo de sintesis: LIDERAR LA
ETICA DEL CUIDADO ES SUSCITAR EL IMPULSO
DEL CUIDADO COMO RELACION BASADA EN LA
«CO”N”PASION» antes que el cuidado como dere-
cho, como acciéon o como profesion, por muy téc-
nica que sea. Todas las residencias son iguales en
cuanto a lo que hacen, pero no en cuanto a cdmo
lo hacen. AICP ya forma parte de la cultura del
todo el sector, pero la «co"n"pasién», bien enten-
dida como virtud de la Etica del cuidado, podria
ser la sena de identidad diferencial del como del
Grupo Social Lares.
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POSICIONAMIENTO LARES RESPECTO DEL
Vill CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE
DEPENDENCIA

Tras cuatro anos, tres meses y tres dias de negociaciones,
el pasado 3 de marzo, las partes logramos ponernos final-
mente de acuerdo y firmar el VIl Convenio colectivo estatal
de dependencia, estableciendo el nuevo marco regulador
de las relaciones laborales para este importante sector de
los cuidados. El nuevo Convenio, cuyo nombre completo es
“VIIl Convenio colectivo marco estatal de servicios de atencion
a las personas dependientes y desarrollo de la promocion de la
autonomia personal”, fue publicado en el Boletin Oficial del
Estado del 9 de junio de 2023, tras su preceptiva validacion
en el Ministerio de Tra-
bajo y Economia Social.

Desde LARES, como una
de las organizaciones patronales que hemos formado parte
de la mesa negociadora del Convenio, estamos muy satisfe-
chos con que el sector, después de un tiempo tan largo de in-
certidumbre, vuelva a contar con un marco juridico para las
relaciones laborales, avalado tanto por la parte sindical como
por la parte patronal. Ambos lados de la mesa negociadora
hemos tenido que ceder respecto de nuestros objetivos o po-
siciones iniciales, pero consideramos que ha podido alcanzar-
se un equilibrio muy razonable. Pero, al mismo tiempo, nos
preocupa mucho que, a pesar del tiempo invertido en la ne-
gociacion, ésta se haya centrado casi exclusivamente en lo

salarial, sin haber abordado la adaptacion del articulado a las nuevas realidades en el mundo de

los cuidados. La forma en la que se organizaba el trabajo en

los antiguos centros geriatricos, impersonal e institucional,

no es adecuada para implantar una auténtica atencion in-

tegral y centrada en la persona (AICP), un modelo que bus-

ca tanto la potenciacion de la persona atendida, que recibe

los cuidados, como de la persona trabajadora, que presta los

cuidados.

Sin perjuicio de que, por lo que acaba de decirse, el VIl Con-
venio sea un texto esencialmente continuista, que mantiene
la misma filosofia asistencial subyacente, pueden destacarse
las siguientes novedades respecto del anterior texto, el VII
Convenio, firmado en 2018.
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(APERTURA DE LA ESTRUCTURA TERRITORIAL DE LA NEGOCIACION COLECTIVA CEN EL )
SECTOR DE LA DEPENDENCIA (ART. 7):

Frente al anterior texto, que exigia un informe favorable de la Comisién Paritaria del Convenio
para poder abrir nuevos ambitos negociadores sectoriales, por ejemplo, un nuevo (todavia no exis-
tente) convenio colectivo autondmico, ahora ya sélo se exige una mera comunicacion previa para
todos los casos mas usuales. De este modo, se ha trasladado al articulado una nueva tendencia en
nuestra negociacidn sectorial, con la aparicion de nuevos ambitos sectoriales de negociacion co-
lectiva. Frente a ello, hace pocos afnos, todavia se tendia mucho mas a la homogenizacion, lo que, en
su dia, llego a producir la desaparicion del Convenio colectivo de residencias y centros de dia en la
Comunidad de Madrid, el mas antiguo de los convenios autondmicos del sector de la dependencia.
Ahora, la nueva dindmica de financiacion de las plazas publicas, que se discute y negocia a nivel
de Comunidad Auténoma, y la exigencia explicita que se contiene en la Ley de contratos del sector
publico de que los precios-plaza deban responder a los salarios del convenio colectivo sectorial,
plantean un nuevo panorama. )

~

(EXPLICACION DIDACTICA DEL SISTEMA DE CLASIFICACION Y FUNCIONES
PROFESIONALES (ART. 16):

Justo antes de la tabla de clasificacion profesional del Convenio, se ha afiadido un texto di-
dactico, para ayudar a entender mejor el sistema de funciones profesionales que se recoge.
No obstante, la asignacion de funciones no ha variado nada respecto del anterior Convenio.
Consecuentemente, las posibles funciones, particularmente en lo que se refiere al personal
gerocultor, se mantienen invariables, con todas sus garantias para las personas trabajado-
ras, que fue lo que se acordo en la Mesa Negociadora con las organizaciones sindicales.

J
(ADAPTACION DE LAS MODALIDADES DE CONTRATACION (ART. 18): A

A la vista de que el anterior Convenio era previo a la Reforma Laboral 2022, que incidi6

profundamente en materia de contratacién laboral, ha sido imprescindible adecuar el texto

a la vigente normativa. Esto se ha hecho de la siguiente forma, dentro de las opciones que

tienen las partes que negocian un convenio colectivo sectorial:

- El nuevo contrato por circunstancias de la produccion, en su version larga, podra tener una
duracion maxima de un ano, ampliando al maximo su duraciéon legal de seis meses, segun
permite el art. 15.2 del Estatuto de los Trabajadores.

« No regulacién diferenciada del nuevo contrato fijo-discontinuo en el Convenio, salvo plas-
macion de la prohibicion de que se celebre a tiempo parcial.

« Supresion de la prohibicién, contenida en el anterior Convenio, de realizacion de horas

L complementarias para los trabajadores a tiempo parcial no indefinidos.

(REDUCCIC')N DE LA JORNADA DETRABAJO ANUAL DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONVENIO (ART. 39)

- La jornada en 2023 se mantiene igual (1.792 horas en general y 1.755 horas en el servicio
de ayuda a domicilio).
« Reduccion de 8 horas en 2024.
« Reduccion de 12 horas en 2025.
N J
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/INCREMENTOS SALARIALES DURANTE TODA LA VIGENCIA DEL CONVENIO
(ANEXO I, DISPOSICION FINAL Y ART. 8)

+2023 +4,0%

+2024 +2,5%

+2025 +2,5%

Ademds, con el comienzo de la ultraactividad del Convenio (tras la finalizacién de la vigencia
ordinaria), desde el 1 de enero de 2026, resultara aplicable una “clausula de actualizacion”
en el caso de que la suma de los IPCs de los tres anos de vigencia (2023-2025) supere el 9%,
pero con un tope del 3% para esta actualizacion y sin aplicar ese afo revisién automatica por
IPC. De este modo, hasta que se logre firmar el siguiente Convenio, el incremento salarial
para el cuarto ano quedaria entre el 0% y el 3%, segun el comportamiento de la inflacién
durante los tres anos de vigencia ordinaria. (Téngase en cuenta que, cuando aqui se habla
de un 9% 6 de un 12%, el incremento acumulado real es algo superior, concretamente, un
9,27% y un 12,54%, respectivamente, como resultado de la aplicacion sucesiva de los por-
centajes, sobre una base matematica que se va incrementando.)

MEJORA EMPRESARIAL DE LA PRESTACION DE SEGURIDAD SOCIAL DURANTE LA
INCAPACIDAD TEMPORAL EN CASO DE CONTINGENCIAS PROFESIONALES (ART. 47):

- Hasta el dia 21 de la situacién de IT, se abonara como hasta ahora, un complemento hasta
alcanzar el 100% del salario total.

« Desde el dia 22 y hasta el dia 90 de la IT, se abonara un complemento hasta alcanzar tam-
bién el 100% del salario total.

+ Desde el dia 91 y hasta el dia 120 de la IT, se abonard un complemento hasta el 95% del
salario total.

« Desde el dia 121 y hasta el dia 180 de la IT, se abonara un complemento hasta el 90% del
salario total.

-
EL DISFRUTE DE LOS DIiAS DE LIBRE DISPOSICION YA NO ESTA VINCULADO AL

PERIODO TRIMESTRAL (ART. 53 B):

Superando la regulacion anterior, que establecia que los dias de libre disposicion “se dis-
frutaran uno por trimestre, salvo acuerdo expreso entre la empresa y el trabajador o traba-
jadora”, el nuevo texto ha eliminado esta limitacién, por lo que, a partir de ahora, los cuatro
dias de libre disposicién se podran disfrutar en cualquier momento del ano, por separado
o juntos. No obstante, el nuevo Convenio si mantiene el requisito del trabajo previo, en el
sentido de que “el disfrute de estos 4 dias necesitara de un periodo de trabajo previo de tres
meses por cada dia de libre disposicion”.,

-

J

Antonio Molina Schmid
Asesor Juridico de LARES
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Nuevo Gobierno Lares

EL GRUPO SOCIAL LARES CONFIGURA
SUS NUEVOS ORGANOS DE GOBIERNO

Tras la eleccion de José Luis Pareja como Presidente de la entidad,
la Junta Directiva ha elegido a sus nuevos miembros

El.pasado 25 de mayo, en la celebracién de su Asamblea General, el Grupo Social Lares eligié a su nuevo
Presidente, José Luis Pareja Rivas, Director de la Residencia Nuestra Senora del Perpetuo Socorro en Santa
Fe (Granada). Ante este nombramiento, se han escogido nuevos miembros para liderar los 6rganos de
Gobierno de la entidad a nivel nacional.

Fernando Mosteiro, hasta el momento Vicepresidente de Lares Madrid, asumira el cargo de Secretario
General del Grupo Social Lares. Es Presidente de la Obra Social Odres Nuevos y, durante 18 afios, ha traba-
jado como Director de la Obra Social Santa Teresa y San José.

Por otro lado, Rafael Luque sera el Tesorero de la organizacidn, funcion que ya ejercié entre los afios
2017y 2021. Es economista y, desde hace mas de dos décadas, trabaja como Director de la Residencia San-
tisimo Cristo de los Remedios de la Rambla (Cérdoba) y gerente en su Fundacién Benéfico-Social.

La nueva Comision Permanente también se ha configurado con nuevos componentes:

«Vicepresidente primero: José Manuel Martinez, Presidente de Lares Madrid

- Vicepresidenta segunda: Emilia Bergasa, Presidenta de Lares Aragon

«Vocales: Celia Godmez, Presidenta de Lares Euskadi; Julia Rico, Presidenta de Lares Comunidad Valenciana

y José Manuel Llario, Presidente de Acescam.

La nueva Junta Directiva ha acogido con ilusiéon estos nombramientos y ha agradecido el gran trabajo
realizado durante los ultimos afos por la anterior Junta Directiva y los profesionales de la Secretaria
Técnica, con Juan Ignacio Vela liderando la presidencia y Maritza Brizuela como Secretaria General.

El Grupo Social Lares inicia un nuevo recorrido para seguir mejorando la atencién hacia los colectivos
vulnerables, pero sin olvidar el objetivo con el que naci6 la entidad: cuidar con la mejor calidad y calidez
a las personas.
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ENTREVISTA A JOSE LUIS PAREJA RIVAS

Presidente Nacional del Grupo Social Lares

“La atencidn residencial es un triangulo que situa en la caspide a la persona mayor y en
los otros dos vértices a sus familiares y, por supuesto, los profesionales que les atienden”

José Luis Pareja Rivas cuenta con mas de 20 anos de experiencia
en el sector de atencion a personas mayores y, actualmente, es Direc-
tor de la residencia de mayores Nuestra Sefora del Perpetuo Soco-
rro en Santa Fe, Granada.

Es Doctorando en Derecho y Ciencias Sociales, Licenciado en An-
tropologia Social y Cultural y Diplomado en Trabajo Social. Especia-
lizado en Direccion y Gestion de Centros para Mayores y experto en
Gestion y Administracion de Fundaciones.

Entre 1995y 2003, ocup¢ diferentes cargos en Céritas Diocesana de
Granada como Responsable de Formacion, de Accién de Base, Area
Poblacional. Durante ese periodo, también fue nombrado Secretario
General de Céritas Diocesana en Tanger (Marruecos), donde coordi-

ndy asesord todos los Centros de Accion Social del norte del pais.

© Servimedia

Su actividad profesional estd muy ligada al sector de atencién a

personas mayores. Entre otras, podemos destacar sus funciones como Profesor Externo en el Master en
Gerontologia Social, Dependencia y Proteccion de los Mayores (Universidad de Granada); Componente
del Grupo de Investigacion del Aula Internacional de Biomedicina, Etica y Derechos Humanos o Socio
Numerario de la Sociedad Espariola de Geriatria y Gerontologia (SEGG) como Experto Consultor en el
Sistema de Acreditacién de Calidad de dicha Sociedad Cientifica.

1. {Como afrontas esta nueva etapa como Pre-
sidente Nacional del Grupo Social Lares?

Afronto esta nueva etapa con muchisimo cari-
no y responsabilidad porque se trata de una en-
tidad que representa a 35.000 profesionales, mas
de 54.000 residentes y sus familias. Los tres pila-
res que forman Lares — Federacién, Asociaciéon y
Fundacién- y las personas que los conforman se
merecen que sigamos el principio de la denomi-
nada“denuncia profética”: saber qué se puede, se
debe y se tiene que hacer, siempre en beneficio
de las personas a las que representamos.

2. ;Qué valor anadido puede aportar este nue-
va Presidencia al Grupo Social Lares? ;Qué
camino vamos a seguir para continuar siendo
referentes en el Buen Cuidado desde la Solida-
ridad?

Esta nueva presidencia hereda una magnifica
gestion que ha llevado a cabo el equipo liderado
por Juan Ignacio Vela. Es importante poner en va-
lor no sélo el papel de los centros Lares, sino tam-
bién el de las Asociaciones Territoriales que son
los que desarrollan la atencion directa. Ademas,

valoro muy positivamente el trabajo de todos los
profesionales la Secretaria Técnica a nivel nacional.
Sin su labor, no hubiera sido posible la impecable
transmisién de conocimientos e informacion de
todo aquello que representa esta organizacion.

En esta etapa vamos a continuar con este pro-
yecto comun, siempre en colaboraciéon y coor-
dinacion con las Asociaciones Territoriales y los
miembros de la Junta Directiva, con Fernando
Mosteiro como Secretario General y Rafael Luque
en el cargo de Tesorero. Es indudable que Lares
cuenta con un equipo muy preparado y, sobre
todo, vocacional.

3. En los ultimos ainos, las residencias han esta-
do en el foco de la actualidad y su trabajo ha
sido cuestionado por laimagen ofrecida por al-
gunos medios de comunicacion. Como director
del centro Nuestra Senora del Perpetuo Soco-
rro en Granada, ;como es realmente trabajar
dia a dia en un centro residencial?

Nuestro dia a dia, como en cualquier hogar, tiene
sus luces y sus sombras. Los centros quieren ser un
lugar de acogida y carifo en el que un grupo de
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Nuevo gobierno

profesionales, que ademas no son reconocidos, se
dejan la piel por las personas que viven alli.

Aunqgue no somos perfectos, en mi caso particular
estoy tremendamente orgulloso del equipo profe-
sional que trabaja en el centro Nuestra Sefiora del
Perpetuo Socorro. Es importante concienciar a la
sociedad de que la atencidn residencial es un trian-
gulo que situa en la cuspide a la persona mayor y
los otros dos vértices los forman los familiares vy,
por supuesto, los profesionales que les atienden.

Desde el inicio de la pandemia, todavia me sor-
prende el desconocimiento que existe sobre el
trabajo que realizan las residencias. Empezando
por la Administracion Publica, que creia que un
centro residencial era como un hospital. Los medios
de comunicacion, en su afan por lainmediatez de la
noticia, no se pararon a comprobar qué era lo que
pasaba realmente en los centros de personas ma-
yores.

Desde ese mes de marzo de 2020, en las residen-
cias no somos los mismos. Es imposible desvincu-
lar los sentimientos y, todos los que formamos par-
te de un centro, tenemos heridas en el alma que van
a ser muy dificiles de poder cerrar.

4. Atendiendo a la situacion actual del Tercer
Sector ;Cuales son los principales retos que
debe afrontar la entidad?

Lares cuenta con una clara vocacién de atencion
y cuidado. Estamos atendiendo a muchas personas
gue nadie atiende y que necesitan servicios espe-
cializados a través de nuestras plazas solidarias,

donde el usuario aporta una cantidad minima a ni-
vel econémico por su falta de posibilidades. Desde
nuestras congregaciones y fundaciones asumimos
ese coste para ofrecer una atencién de calidad a
todas las personas por igual.

La necesidad clara de financiacién del sector es
un tema que debe derivar en un pacto por la de-
pendencia. El pilar que supone para la sociedad la
atencion a la dependencia debemos establecer un
pacto consolidado en el tiempo en conjunto con
todas las partes implicadas en este proceso.

Hay una clara proyeccién del incremento de per-
sonas mayores. Pero no podemos dejar de aten-
der un presente en el que ya existen personas que
precisan una atencion especializada para evitar si-
tuaciones de desigualdad, como la que existe por
ejemplo entre Comunidades Autébnomas.

5. Desde su nacimiento, el Grupo Social Lares
tiene una misiodn, vision y valores muy claros ba-
sados en el humanismo cristiano, el compromi-
so, la entrega. ;Qué es lo que realmente diferen-
cia a nuestra entidad del resto?

En mi opinidn, Lares tiene una “madre” de la cual
nace que es Caritas y de la que ha adquirido mu-
chos de sus valores. Vocacion de cuidado y aten-
cion; implicacién absoluta por parte de su personal;
formacion y preparacién técnica de primer nivel.

El Grupo Social Lares representa la defensa de
los derechos de las personas mayores desde unos
planteamientos basados en el humanismo y el cui-
dado desde la solidaridad.

ENTREVISTA A FERNANDO MOSTEIRO ALONSO

Secretario General del Grupo Social Lares

“Seguiremos trabajando unidos para continuar con nuestra linea de seriedad,
buen trabajo y humanizacion de los cuidados”

Durante 18 anos, Fernando Mosteiro ha estado ligado a la Obra Social
Santa Teresa y San José, llevando la Direccién de la Residencia, Centro
de Diay Pisos Tutelados para Personas Mayores de la Obra Social. Ademas,
es Presidente de la Obra Social Odres Nuevos, con proyectos sociales y
acciones de voluntariado en zonas de Mozambique, Kenia y Argentina.

Cuenta con dos posgrados, uno en Direccién y Gestion de Residencias y
Servicios Sociales y otro en Promocion de la Autonomia y prevencion de la
Dependencia. También curs6 dos masteres, uno en Cooperacion Interna-
cional, gestidon de proyectos y direccién de entidades no lucrativas y otro
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en Direccion de Fundaciones. Experto en Derecho Urbanistico e Inmobiliario, esta colegiado en el llustre
Colegio de Administradores de Fincas de Madrid y Espafia con el n° de colegiado 7755.

Con amplia experiencia en el sector, es miembro del Consejo Regional de Mayores de la Comunidad
de Madrid y estd habilitado por la misma como Asesor y Evaluador de las unidades de competencia
profesionales de Atencién Sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales y Atencién
Sociosanitaria a personas en domicilio, segun RD 1224/2009 del 17 de julio.

El actual Secretario General del Grupo Social Lares y Vicepresidente de Lares Madrid, esta inti-
mamente ligado al ambito religioso. Es Franciscano seglar; asesor de entidades Religiosas en Gestion
Patrimonial; miembro del Grupo de Trabajo para la Pastoral de las Personas Mayores de la Subcomision
Episcopal para la Familia de la Conferencia Episcopal Espaiiola y Columnista en la secciéon “Mirar” de la

Revista 21, medio perteneciente a la Congregacion de los Sagrados Corazones (SSCC).

1. Ante la notoria evolucion que ha experimen-
tado Lares en los ultimos ainos ;C6mo afrontas
el reto de llegar a la Secretaria General de la en-
tidad?

Afronto el reto con mucha alegria e ilusion. Lle-
vo 20 anos vinculado a Lares como Director de la
Obra Social Santa Teresa y San José. Dos décadas
colaborando y participando, junto con el resto de
las entidades que conforman Lares, en el creci-
miento de este gran Grupo Social, que hoy se po-
siciona como referente de los cuidados en el Tercer
Sector.

2. Debido a tu amplia experiencia en Lares
como Director de la Residencia Santa Teresa
y San José y miembro de la Junta Directiva de
Lares Madrid. ;Qué rasgos nos diferencian del
resto?

Hacer de nuestros centros hogares, donde la
persona se siente como su propia casa. Centros y
servicios en donde se conjuga el carifo y el trato
humano con la mas alta profesionalizacion de
nuestros trabajadores.

Otro rasgo fundamental de Lares es el alto nu-
mero de plazas sociales que acogen nuestros cen-
tros. Lares es una gran familia que no deja a nadie
atras.

3. {Qué valor anadido aportara esta nueva Se-
cretaria Técnica a la Familia Lares?

Todos los que trabajamos y colaboramos con el
Grupo Social Lares, ya sea dirigiendo centros o
servicios, desde las Juntas Territoriales u érganos
nacionales, las personas voluntarias, las familias y,
como no, los residentes y usuarios aportan valor a
Lares.

Tenemos que seguir caminando para trabajar
unidos, desde la transparencia y la informacion
puntual de todos los proyectos y actividades que
se realizan desde cada centro y servicio que forma
Lares.

4. ;A qué retos se enfrenta el sector de los cui-
dados de larga duracion en los proximos ainos?

El envejecimiento de la poblacion y el aumento
de las personas con dependencia es un gran reto
que afecta directamente a nuestros Centros y Ser-
vicios. La nuevas normativas y adecuaciones de
centros es otro punto importante que tendremos
que evaluar. La escasez de profesionales, en espe-
cial sanitarios, que quieran formar parte del sector
es otro punto clave que habra que afrontar a corto
plazo.

5. {Qué novedades podemos implementar en
Lares para seguir siendo referentes en el Buen
Cuidado desde la Solidaridad?

Quiza, la mejor novedad a implementar es la de
continuar con nuestra linea de seriedad, buen
trabajo y humanizacion de los cuidados, que nos
ha traido hasta donde ahora nos encontramos.
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ENTREVISTA A RAFAEL LUQUE MUNOZ

Tesorero del Grupo Social Lares

“El sector residencial

necesita un modelo de financiacion estable y suficiente

que nos dote de seguridad juridica y econémica”

Ante el nombramiento de los nuevos Organos de Gobierno de Lares, Ra-
fael Luque ocupara el cargo de Tesorero de la entidad, funciéon que ya ejer-
ci6 anteriormente entre los anos 2017 y 2021. Es diplomado en Ciencias
Empresariales, Gestion y Administracion de Empresas y cuenta con tres
masteres: en Gestidén y Administraciéon de Fundaciones, ONGs y ENL; en
Servicios de Atencidn a las Personas Mayores (Gerontologia) y en Doctrina
Social de la Iglesia.

Desde hace mas de dos décadas, es Director de la Residencia Santisimo
Cristo de los Remedios y Gerente de la Fundacion Benéfico — Social Hospi-
tal Stmo. Cristo de los Remedios de La Rambla, Cordoba. Ademas, es co-
laborador y consultor en la Obra Social Odres Nuevos y de la Fundacion

Vida Abundante.

¢{Ante el inicio de esta nueva etapa qué retos
nos esperan como entidad?

“Con ilusion y responsabilidad, y confiado en el
buen hacer de todo el nuevo equipo de gobierno
y la Junta Directiva, los retos principales desde el
area econOmica son varios.

De manera interna gestionar la Familia Social La-
res con la profesionalidad y transparencia propia
de un administrador fiel y prudente.

Hacia fuera, el gran reto para mi es poner a los
centros en el primer lugar de nuestras inquietu-
des, y asi, entre otros, pedir un gran Pacto Nacio-
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nal por la Dependencia. Para ello anunciaremos
en todos los foros que sean precisos, de la mano
siempre de las asociaciones territoriales, la necesi-
dad imperiosa de aplicar un modelo de financia-
cion estable y suficiente para el sector residencial
que dote de seguridad juridica y econémica a las
residencias.

Nuestro objetivo es dar continuidad a los pro-
gramas de atencion a las personas y actuar con
certidumbre para desarrollar el trabajo en las me-
jores condiciones en favor de las personas mayo-
res mas desfavorecidas”




ASOCIACIONES TERRITORIALES LARES

Las Asociaciones Territoriales Lares: referentes
en el Buen Cuidado desde la Solidaridad

Las Asociaciones Territoriales Lares, presentes en todas las Comunidades Autdbnomas, acogen esta nueva
etapa con ilusion, esperanza y compromiso. Nuevos retos por delante para continuar aprendiendo,
trabajando y mejorando con una finalidad comun: cuidar a las personas que lo necesitan.

LARES EXTREMADURA

LEONARDO GALAN
Presidente de Lares Extremadura

“Siempre que hay nuevos nombramientos hay ciertas dudas por lo
nuevo desconocido. A la vez hay también expectacion, esperanza
y confianza en el futuro. Ha resultado ademas que lo desconoci-
do no lo ha sido tanto, 0 mas concretamente nada, pues los tres
nuevos cargos de maxima responsabilidad (Presidente, Secretario
y Tesorero) son personas de Lares desde hace muchos anos y de
sobrada solvencia en nuestro sector.

El nuevo presidente de Lares Federacién, José Luis Pareja ha nom-
brado Secretario General a Fernando Mosteiro y Tesorero a Rafael
Luque, ambos muy conocidos por todas las personas que forma-
mos esta gran familia. Este equipo, sin duda, nos hara seguir estan-
do a la vanguardia y liderando el Buen Cuidado desde la Solidari-
dad. La Junta Directiva y los Centros asociados a Lares Extremadura
os damos la bienvenida y os ofrecemos todo nuestro apoyo”

LARES ARAGON

MARIA EMILIA BERGASA
Presidenta Lares Aragon y Vicepresidenta Segunda Grupo
Social Lares

“El camino que se inicia es continuacion del recorrido de nuestro
Grupo Social Lares: solidario, innovador y por tanto atento a las ne-
cesidades de las personas mas vulnerables, y a los cuidadores, fa-
milias y voluntarios, que componen nuestra gran Familia. El cambio
de mirada hacia la AICP sera, como siempre, desde la humanidad
y el respeto de la dignidad de todas las personas, poniéndonos en
manos del Sefor, para que oremos y laboremos, desde la inteligen-
cia, la formacion, y el trabajo profesional”
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LARES CATALUNA

MIREIA ALEU

Presidenta de la Asociacion CENTRES SOCIO-SANITARIS
CATOLICS DE CATALUNYA (Lares Catalunya). Directora de la
Residencia Familia Josefina de Vic, directora administrativa
de la Clinica Sant Josep de Vic y EcOnoma General del
Instituto Hermanas Josefinas de la Caridad

“Para nuestra Asociacion Territorial, Liderar el Buen Cuidado desde
la Solidaridad supone un compromiso ineludible con las perso-
nas que atendemos. Dada la simetria moral por la cual todos somos
iguales en dignidad, merecemos recibir un cuidado de excelencia
y primacia. Supone, por tanto, ser pioneros y ejemplares en una
atencion donde la persona debe ser el centro de todo nuestro ser-
vicio desde el lenguaje del amor, la solidaridad y el buen hacer.

De la XVII Convencidn Lares en Sevilla nos llevamos la reflexién a
nuestra Asociacion Territorial para abordar los desafios que se nos
presentan para seguir liderando el buen cuidado desde la solidari-
dad, para mantener a las personas en el centro de nuestra actua-
cion, con los mejores profesionales, optimizando nuestros recursos
y colaborando con la administracion para que asi pueda ser”.

LARES EUSKADI

CELIA GOMEZ

Presidenta de Lares Euskadi y Directora de Estrategia
Asistencial e Innovacion en Fundaciéon Miranda, Barakaldo
(Bizkaia)

“La solidaridad esta en el ADN de todas las entidades Lares des-
de sus origenes. Estabamos junto a los vulnerables cuando aln
no habian aparecido en escena otros actores. Liderar el Buen Cui-
dado debe conllevar, de manera irrenunciable, resaltar los valores
que nos definen para honrar nuestro pasado y construir sobre él
nuestro futuro.

En un momento de extrema transformacion social como el que
estamos viviendo debemos convertirnos en referentes del Buen
Cuidado tomando distancia de las tendencias, las modas y los esl6-
ganes. Los centros Lares llevan siglos cuidando y cuidando bien.
Tenemos un gran tesoro que debemos proteger. Albergamos un
importante bagaje y un enorme conocimiento que nos convierte
en agentes clave para reflexionar y definir el futuro de los cuidados
de larga duracion”.
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LARES MADRID

JOSE MANUEL MARTINEZ

Presidente de Lares Madrid, Vicepresidente del Grupo Social
Lares y Gerente del Centro San Camilo, suma del Centro
Asistencial y del Centro de Humanizacion de la Salud

“Liderar el Buen Cuidado desde la Solidaridad es incluir en el am-
bito de los cuidados a las personas mas vulnerables, con menos
medios y darles el cuidado semejante al que “una madre daria por
su unico hijo enfermo”, en palabras de San Camilo, Maestro de la
Caridad y Fundador de la Orden de los Camilos.

Ahora bien, para liderar el Buen Cuidado, entiendo que Lares de-

biera significarse por:

« Facilitar el cuidado de las competencias blandas de los profesio-
nales del sector de la dependencia y la discapacidad.

« Poner en valor el cuidado especifico de la dimension ética y espi-
ritual, contribuyendo a la profesionalizaciéon de esta.

« Liderar la reflexion sobre el impacto y la ética de la robética en los cuidados.

« Contribuir a la investigacidon y generacién de conocimiento del mundo de los mayores y la discapaci-
dad, lo que le puede facilitar su posicionamiento e interlocuciéon con sociedades cientificas.

« Estimular una linea de promocidn de la cultura paliativa.

« Favorecery procurar modelos de atencién a personas con alzhéimer que superen paradigmas asisten-
cialistas y biologicistas.

LARES CASTILLAY LEON

JORGE SAINZ
Presidente de Lares Castilla y Leon y Director de la Residencia
Fundaciéon Raudense en Roa (Burgos)

“El buen cuidado desde la solidaridad es la sefia de identidad que
caracteriza el camino recorrido, en algunos casos desde hace mas
de un siglo, de la familia Lares Castilla y Ledn, dando lo mejor de si
misma de manera comprometida con el cuidado a las personas mas
desfavorecidas.

Somos la asociacion de todos aquellos que tienen una misién y

una manera de entender la vida centrada en el bienestar y la ayu-

da mutua hacia los demas. Una actitud y conjunto de acciones que

fomentan la colaboracién, la escucha, la compasién y la empatia

en todas las areas de la vida, principalmente en el cuidado de las

personas mayores. La que ante cualquier adversidad nunca deja de

creer y atiende donde otros no llegan.

Entendemos que la solidaridad tiene que recoger todos los ambitos, fomentando la solidaridad inter-
generacional, trasladando esa filosofia al resto de la sociedad, donde nuestros centros sean puntos de
encuentro y se reconozcan y valoren las capacidades de las personas mayores, fortaleciendo los vincu-
los y fomentando una cultura de cuidado universal”
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COMUNIDAD VALENCIANA

JULIARICO
Presidenta Lares Comunidad Valenciana y Directora de la
Residencia La Molineta, Petrer (Alicante)

Desde Lares Comunidad Valenciana seguimos trabajando en la
transformaciéon del modelo de cuidados. Recientemente hemos
realizado las Il Jornadas de Buenas Practicas donde se presentd
nuestro sello “NOSTRES LLARS”, con el firme objetivo de dar vi-
sibilidad a nuestro saber hacer y el de nuestros centros. Ademas,
somos referentes en el sector en este modelo de transformacion,
formando y acompanando a la administracién en la implantacién
de este nuevo modelo.

Desde Lares debemos seguir siendo referentes en el buen hacery
la solidaridad en la atencién de las personas mayores, afianzando
el trabajo realizado en los ultimos afos, y mucho mas tras la situa-
cién de pandemia que hemos vivido, donde ha quedado patente lo
necesarios que somos para la sociedad”

LARES NAVARRA

EDUARDO MATEO
Presidente de Lares Navarra y Director de la Residencia San
José de Valtierra

“Desde Lares Navarra prestamos muchisima atencién a las prefe-
rencias de las personas, teniendo en cuenta su diversidad y hete-
rogeneidad para, asi, desde la humanizacién y solidaridad de los
cuidados, prestarles la atencion de calidad y calidez que se mere-
cen. Teniendo en cuenta que mayoritariamente nos encontramos
en el entorno rural, ponemos en valor la cercania y la profesionali-
dad de nuestros Centros para que la persona pueda acceder y dis-
frutar de los servicios comunitarios.

Nuestra Asociacion como referente en el sector de los cuidados se
preocupa, ademas, por la formacién continua de los profesiona-
les. Llevamos ya un recorrido importante desde la AICP (Atencién
Integral Centrada en la Persona) y tenemos muy claro que nuestro
compromiso con el buen hacer es el motor que nos impulsa a se-
guir mejorando y liderando el sector”.
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LARES CANTABRIA

GEMA DE LA CONCHA
Presidenta de Lares Cantabria y Directora de Centros,
Residencia y Centros de Dia de la Fundacion San Candido

“La atencion a las personas mayores esta en continuo proceso de
mejora y esta nueva etapa es necesario seguir avanzando en la
busqueda de la excelencia en los cuidados, compartiendo las ex-
periencias enriquecedoras que todos tenemos.

Desde Lares Cantabria seguimos apostando por la prestacion de
servicios de calidad lo mas cercanos a la persona, que es nuestro
centro de atencidn. Pretendemos seguir liderando la defensa de
las personas mayores y de sus cuidados con calidad y calidez, adap-
tdndonos a las nuevas realidades y demandas como lo venimos ha-
ciendo desde hace mas de 100 aios”

ACOLLE (Lares en Galicia)

MARIA CELINA REY

Presidenta de la Asociacion Galega de Residencias e Centros
de Iniciativa Social (ACOLLE) y Directora de la Residencia
Divina Pastora de Vilagarcia de Arousa, Pontevedra

“Para nuestra Asociacion, liderar el buen cuidado desde la solida-
ridad implica asumir la responsabilidad de promover y garantizar
el bienestar de las personas y comunidades de manera altruista y
comprometida, asi como promover un entorno de cuidado basado
en valores solidarios y éticos.

Primamos la responsabilidad social. La asociacién reconoce que
tiene la responsabilidad de cuidar y atender las necesidades de
las personas y comunidades a las que sirve. Esta responsabilidad
se basa en la solidaridad, entendida como la capacidad de poner-
se en el lugar del otro y actuar en consecuencia para mejorar su
calidad de vida. Asi mismo ponemos el acento en la calidad de
atencién centrada en el residente: poniéndolo en el centro de to-
das las acciones y decisiones. ACOLLE se compromete a favorecer
y potenciar una atencién personalizada, respetando la autonomia
y dignidad de cada persona mayor y adaptando los servicios a sus
necesidades individuales”.
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Nuevo gobierno

LARES MURCIA

SERGIO GUILLEN
Presidente de Lares Murcia y Subdirector Nacional del Area
Sociosanitaria en Fundaciéon Diagrama

“Liderar no es abanderarse para llevar a cabo un proyecto o guiar a
un grupo de personas, liderar es asumir una responsabilidad para
con los demas, sin esperar nada a cambio. Por eso, liderar el Buen
Cuidado desde la Solidaridad es una obligacién para las Asociacion
Lares Murcia en un contexto social en el que el adulto mayor tiene
mas riesgo de exclusion social por el hecho de serlo y en el que el
cuidado cada vez adquiere un mayor tinte econémico. Lares asume
una la obligada responsabilidad, porque Cuidar desde la Solidari-
dad entronca con sus valores: defender los derechos de las perso-
nas que atendemos y hacerlo junto a ellas”.

LARES ANDALUCIA

FERNANDO ACOSTA

Presidente de Lares Andalucia, Director de la Residencia
Nuestra Sefora de la Consolacion de Sevilla y Presidente
de la Fundacion Vida Abundante

“Para Lares Andalucia Liderar el Buen Cuidado desde la Solidaridad,
supone cuidar, alli donde nadie llega, de forma integral, a las per-
sonas mayores mas vulnerables con unas complejas necesidades.

Para Lares Andalucia supone que nuestros espacios de cuidado
sean verdaderos hogares, donde acompafiemos y acojamos a
quien nos necesite, sin condiciones ni limitaciones.

Para Lares Andalucia supone que nuestra atencién debe diferen-
ciarse por el trato humano, cristiano y de calidad, adaptando esta
atencion a los nuevos modelos, pero sin perder nunca de vista
nuestro carisma”.
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Nuevo gobierno

LARES BALEARES

FELIX TORRES
Presidente de Lares Baleares y Director de la Residencia Reina
Sofia

“El reto es continuar con nuestra manera de hacer. Liderar supone
comprometerse cada dia mas y mejor en el cuidado, que supone la
integracion de todas las esferas de la persona en esa atencién. La
persona cuidada y querida es y siempre ha sido nuestro horizonte.

La era tecnoldgica en la que vivimos tiene que ser un estimulo para
hacer mejor y con mas corazén nuestro trabajo. Nuestros valores
tienen que promover un cuidado con calidez a través de cada pa-
labra, cada gesto y cada accién. Cada persona que cuidamos es un
motivo que siempre vale la pena”.

LARES LA RIOJA

ROBERTO SAN JUAN

Presidente de Lares La Rioja, Director de la Residencia
Rey Ardid de Alfaro (La Rioja) y Delegado en La Rioja de la
Fundacion Ramon Rey Ardid

“El Buen Cuidado es el reto impreso en el ADN de nuestra manera
de vivir y entender la relacion con las personas mayores. No co-
nocemos otra manera de cuidar que no sea cuidar bien. Para ello,
todos somos imprescindibles: residentes, familiares y amigos, vo-
luntarios, profesionales, administraciones publicas y sociedad en
general.

Liderar el Buen Cuidado supone tener presencia activa en todos
los foros donde las personas mayores o vulnerables estén en el
centro, facilitando que sean protagonistas -siempre- de su propia
historia. El Tercer Sector, con mas de 100 afios de experiencia en el
cuidado, tiene que ver con ojos nuevos y gran dosis de esperanza
todos los retos que van a surgir. Necesitamos de grandes profesio-
nales que lideren este futuro que ya es presente”.
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LARES ASTURIAS

PILAR BASCONES
Presidenta de Lares Asturias y Directora de la Residencia
Fundacion Patronato de San José

“Los centros que formamos parte de Lares Asturias sabemos que
lo mas importante es dar una atencion de calidad y calidez, porque
la diferencia esta en nuestra forma de cuidar. Nuestro compromiso
con las personas mas vulnerables y sus familias, es absoluto. Busca-
mos siempre la mejora continua y la adaptacién a cada necesidad
que surge.

Somos los primeros que queremos seguir liderando los cuidados
con responsabilidad, con profesionalidad y con mucho amor ha-
cia los que nos necesitan. Afrontamos esta nueva etapa con mucha
ilusién y con muchas ganas de continuar trabajando por el buen
cuidado, por la dignidad de las personas que viven en nuestros
centros”

ACESCAM

JOSE MANUEL LLARIO
Presidente de Acescam (Lares en Castilla La Mancha)

“En estos momentos necesitamos volver a presentar la identidad
del Grupo Social Lares con total confianza. La preocupacion por la
debilidad y fragilidad humana nos hara mostrar la fraternidad que
nos mueve.

Asi, con nuestra sefa vital, ofreceremos el camino que se preocupa
de la persona real que sufre y necesita ser querida. Devolver la es-
peranza para que todas las personas, sin excepcidn, quieran vivir y
puedan vivir acompanados”
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Proyectos sociales Lares

LOS PROYECTOS SOCIALES LARES
BENEFICIAN A MAS
DE 22.000 PERSONAS

El Grupo Social Lares desarrolla su labor en multiples ambitos con un fin ultimo:
CUIDAR BIEN a las PERSONAS desde la SOLIDARIDAD. El Area de Proyectos Lares,
desarrollada desde la Secretaria Técnica a nivel nacional, impulsa programas des-
tinados a mejorar la vida de personas que forman parte de colectivos vulnerables.
Las personas mayores, sus familiares, los profesionales que les apoyan en el cui-
dado, los equipos de voluntariado y la sociedad en general se benefician de estos
proyectos desde los que se trabaja a través de distintas actividades.

Aunque el valor de las personas es incalculable, reflejar a través de nimeros estos
proyectos nos permite poner sobre la mesa la importancia de suimplementaciony
la necesidad de su continuidad. Desde el 1 de enero de 2023, el Grupo Social Lares
ejecuta 18 proyectos a nivel nacional e internacional, de los cuales se benefician de
manera directa mas de 22.000 personas. Ademas, parte de estos programas tienen
presencia en mas de 10 paises europeos y 4 paises latinoamericanos.
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Asociacion Lares

180 personas beneficiarias

Convencidon Nacional
Lares 2023 y conocimiento

de Buenas Practicas en
territorios

79.595,04 €

9.500 personas beneficiarias

Programa de
Sensibilizacion Social
para el Reconocimiento y

defensa de los Derechos
de las Personas Mayores

53.473,47 €

300 personas beneficiarias

Libro blanco de las
Personas Mayores y sus

adicciones con perspectiva
de género

57.595,08 €
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Proyectos sociales LARES -

Red de Clubes de Lectura
Facil y Realidad Virtual:

evaluacion de soluciones
adaptadas a la lectura

54.008,11 €

300 personas beneficiarias

Reduccion de Sujeciones
desde la Atencion Integral

y Centrada en la persona
(AICP) con perspectiva de
género

59.207,89 €

450 personas beneficiarias

Red de Voluntariado Lares:
Investigacion y promocion

del voluntariado como
forma de participacion
social

51.841,44 €
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350 personas beneficiarias

Modelo de nutricion
saludable y ejercicio fisico
en Atencion Integral y

Centrado en la Persona y
con perspectiva de género

50.109,38 €

500 personas beneficiarias

Red de Buenas Practicas
en la Atencioén Integral
Centrada en la Persona

(AICP) y con perspectiva
de género desarrollada
al servicio a las Personas
Mayores

57.753,94 €

*Proyectos financiados por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030
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Proyectos sociales LARES

Fundacion Lares

Programa de comunicacion,
difusion y sensibilizacion
con perspectiva de género

de Personas Mayores y en
situacion de dependencia
que viven en residencias

61.786,16 €

18 personas beneficiarias

Pasos hacia tu
empleabilidad

20.000,00 €

130 personas beneficiarias

Escuelas de formacion
Lares: patronato y liderazgo
social con perspectiva de
género

30.725,86 €

*Proyectos financiados por el Ministerio
de Derechos Sociales y Agenda 2030
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7 entidades beneficiarias de 5 paises: Panama,
Ot ros p royeCtos Argentina, Colombia, Uruguay y Espana

L

Red Internacional
de Adultos Mayores
Preventores

15.000 €

* Proyecto financiado por el Ministerio
de Exteriores

200 personas beneficiarias

p.

Lares Escucha
y Acompana

75.000 €

*Proyecto financiado por Fundacion Ibercaja

Proyectos Europeos

Contratacién y retencion
del personal de los
servicios sociales - RES

Objetivo: Recopilar ejemplos de buenas
practicas en materia de contratacion
y retencién del personal y desarrollar

herramientas que contribuyan a la
estabilizacion del mercado laboral en el
sector de los servicios sociales
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Compartamos
nuestras experiencias y
conocimientos - SOK

Objetivo: Intercambio de buenas practicas,
experiencias, conocimiento y saber hacer
de organizaciones paraguas que participan
en el sector de la asistencia social

Contra la violencia en
el cuidado de las personas
mayores — AVEC

Objetivo: Crear un programa de formacién
profesional online centrado en la
prevencion, deteccidn, reaccién y defensa
contra la violencia

Redefinicion de
competencias en silver
economy europea post-

COVID - Eldicare 2.0

Objetivo: Fortalecimiento de
la cooperacion sectorial para
el desarrollo y actualizacién de
competencias de los profesionales de
atencion a las personas mayores

Mejorar las condiciones
de trabajo en los
servicios sociales —

IworCon
Objetivo: Mejorar las condiciones laborales
de los profesionales que trabajan en el
sector de servicios sociales













Reportaje LARES

La XVIlI Convencion Nacional de Lares
sienta las bases de futuro de los
cuidados de larga duracion

El encuentro, que ha reunido a 300 profesionales y expertos del Tercer Sector de Accion
Social, ha incidido en la importancia del cuidado desde la solidaridad hacia colectivos
vulnerables

Los dias 23, 24 y 25 de mayo, la ciudad de Sevilla acogié la XVII Convencion Nacional de Lares 2023
bajo el lema‘Liderando el Buen Cuidado desde la Solidaridad' Loles L6pez, Consejera de Inclusion So-
cial, Juventud, Familias e Igualdad de la Junta de Andalucia inauguré el acto poniendo en valor la
“profesionalidad y cercania” del Grupo Social Lares como “referente en el sector de los cuidados”.

Durante las distintas ponencias, profesionales y expertos del Tercer Sector de Accién Social recogieron
las bases sobre los retos de futuro ante los cuidados de larga duracion. Cuidado, solidaridad y lideraz-
go han sido los tres ejes centrales de estas jornadas.

Este encuentro, organizado en colaboraciéon con Lares Andalucia, permitié a Lares reflejar de nuevo su
fiel compromiso por adaptarse ante los nuevos paradigmas y mejorar de forma continua para perpe-
tuar su mision inicial que no es otra que CUIDAR, en mayusculas, a las personas que lo necesitan.
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PONENCIASY MESAS REDONDAS

Bienvenida e inauguracion institucional

El acto inaugural conté con miembros de la Administracion

Publica andaluza, lideres de organizaciones del Tercer Sector

y representantes de Lares a nivel nacional y autonédmico que

pusieron el broche inicial a este encuentro, destacando su im-

portancia y poniendo en valor la labor de cuidar.

« Fernando Acosta Aguilar — Presidente de Lares Andalucia

+ José Repiso Torres - Viceconsejero de Inclusion Social, Juven-
tud, Familias e Igualdad de la Junta de Andalucia

» Trinidad Rus Molina - Directora General de Atencién Sociosa-
nitaria, Salud Mental y Adicciones de la Junta de Andalucia

« Mar Amate Garcia, Directora de la Plataforma del Voluntariado
de Espana

« Juan Ignacio Vela Caudevilla, Presidente Nacional del Grupo
Social Lares (2016 - 2023)

Sesion plenaria 1:
El liderazgo y la ética del cuidado
Fernando Dominguez Gémez - Psicélogo del Trabajo,

Organizaciones y Recursos Humanos. Socio — consul-
tor de DONE TRAINING.

“El liderazgo es ético cuando esta cargado
de valores, como la honestidad”

Sesion plenaria 2:
Solidaridad en el Tercer Sector

Rafael de Lorenzo, Secretario de la Plataforma Ter-
cer Sector y Secretario General del Consejo Gene-
ral de la ONCE

“La clave es generar una cultura comun
de todo el sector desde la transversalidad”
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Reportaje LARES

Sesion plenaria 3:
Ecosistemas de cuidados cuando las personas
necesitan ayuda

Mayte Sancho, Psicéloga experta en planificacion
gerontoldgica

“La prioridad es dar importancia a los servicios
comunitarios y humanizar los cuidados desde la
heterogeneidad”.

Sesion plenaria 4:

Cuidar el arte de gestionar

Sara Alba Corral, Directora de la Residencia de Mayores
Santa Justa y miembro de la Junta Directiva de Lares La
Rioja

“Una gestion de éxito necesita de un diagndstico
previo del centro y ser sostenible en el tiempo”

Mesa de experiencias de cuidados

El papel de la Administracion Publica en los cuidados
de futuro

Juan José Garcia Ferrer, Director General de Atencién al
Mayor y a la Dependencia de la Comunidad de Madrid

“Es preciso un proceso de transformacion. Las
residencias de mayores deberian ser centros
multifuncionales”

Cuidados coordinados entre servicios sociales
y sanitarios

Soledad Jiménez Gonzalez, Jefa del Servicio de Atencion
Sociosanitaria de la Direccion General de Atencion
Sociosanitaria, Salud Mental y Adicciones.

“Debemos invertir en revalorizar los cuidados y
fomentar la corresponsabilidad”
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Haciendo de los centros nuestros hogares: como ser un re-
ferente impulsor del cambio

Inmaculada Vilar Serrano, Directora de |la Residencia Fun-
dacion Casa Beneficencia de Muro de Alcoy (Lares Comu-
nidad Valenciana)

“El modelo al que hay que evolucionar es cuidar
desde el acompanamiento individualizado:
conociendo a la persona y su historia”

Presentacion Marco estratégico Lares

Al finalizar las ponencias y mesas de didlogo, se presenté el
Marco Estratégido Lares. Una reflexién sobre la mision, vi-
sion y valores actuales de la organizacion y un analisis sobre
el impacto y la transformacién social conseguido reciente-
mente gracias al trabajo de miles de personas.

- Juan Ignacio Vela Caudevilla, Presidente Nacional del
Grupo Social Lares (2016 - 2023)

“Los valores basados en el humanismo cristiano,
que ponen a la persona en el centro del buen
cuidado, reflejan lo que somos en Lares”

- Alfredo Bohorquez Rodriguez, Presidente
de Albor Consultor

“Sin ninguna duda, cuidar es el trabajo
mas importante del mundo”

- José Luis Pareja Rivas, Director de la Residencia Nues-
tra Sefiora del Perpetuo Socorro en Santa Fe (Gra-
nada) y actual Presidente Nacional del Grupo Social
Lares

“Lo mas importante del modelo de atencion
integral centrado en la persona es la entrega
y el compromiso”
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Reportaje LARES

Clausura XVII Convencion Nacional Lares

Para culminar, la Convencidn Lares contd con el invitado
mas especial de este encuentro. Felipe Quintanal Garcia,
uno de los residentes del centro Nuestra Sefora de la
Consolacion de Sevilla, asociado a Lares Andalucia fue
el encargado de leer el Manifiesto final del acto. Con su
participacion, represento a todas y cada una de las per-
sonas mayores que son el motor de esta organizacion
y el motivo por el que vale el esfuerzo diario para seguir
mejorando.

EXPOSICION COMERCIAL

La celebracion de la XVII Convencién Nacional Lares no hubiera sido posible sin el apoyo y la colaboracién
de las 18 entidades que nos han acompafnado, no sélo durante el evento, sino durante el dia a dia de las
residencias.

Gracias por facilitar nuestra labor y por vuestro compromiso con las personas mas vulnerables.

1. Campofrio Health Care 4, Nutricia
https://www.campofriohealthcare.es/ https://www.nutricia.es/

GUTRICIA

LIFE-TRANSFORMING NUTRITION

5. UMAS
2. Fundacion Mémora https://www.umas.es/
https://fundacionmemora.org/

6. Unidix Care

3. Miele https://www.grupounidix.com/

https://www.miele.es/
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7. Adial Higiene
https://adial.net/

13.JB Asesores
https://jbasesores.com/

14. Kaldevi

. Eli
8. Grupo Elis https://kaldevi.com/

https://es.elis.com/es

Pofis

PERSONAL LAUNDRY

9. Famileo 15. Rehatrans
https://www.famileo.com/famileo/es-ES/ https://rehatrans.com/

10. Grupo Sanitaria
https://www.gruposanitaria.es/

‘=

GRUPO SANITARIA

16. Sabadell
https://www.bancsabadell.com/

17. Seral

https://seral-service.com/
11. Ibernex

https://ibernex.es/

12.Iseco 18. Serunion
https://isecosistemas.com/ https://www.serunion.es/es

iseco

TECNOLOGIA QUE CUIDA
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CONCLUSIONES

Tras dos intensas jornadas de analisis y reflexion, la XVII Convencién Lares recogié algunas
conclusiones clave para seguir liderando el buen cuidado desde la solidaridad.

- Hacer un diagnéstico previo para partir de las preferencias de las personas, su heterogenei-
dad y diversidad, evaluando sus necesidades.

- Revalorizar los cuidados con mayor financiacién y optimizar los recursos para la profesiona-
lizacion del sector de los cuidados.

- Intercambiar experiencias y horizontalizar los cuidados desde el liderazgo ético.

- Crear centros multifuncionales con actividades variadas y de calidad para evitar la soledad
no deseada.

- Sensibilizar a la sociedad para un cambio cultural que rompa con el edadismo.

- Introducir el principio de transversalidad desde la cohesion y coordinacion comunitaria,
del Tercer Sector y de la Administracion Publica.

- Trabajar en el liderazgo de las personas voluntarias como motor de la transformacion so-
cial.

- Dar prioridad a los servicios domiciliarios y reformular el modelo de atencién para que sea
mas humanizado y personalizado.

- Visibilizar la dependencia y tenerla en cuenta en las actuaciones de cuidado.

- Desinstitucionalizar el modelo de cuidados y sustituirlo por unidades de convivencia, en la
medida de lo posible, centradas en el acompafnamiento para generar confianza en la ciuda-
dania, especialmente en las familias.

- Introducir la perspectiva de género en el ambito de los cuidados a todos los niveles.

“Cuidar a quienes nos han cuidado
mas que un deber; es un honor’’.
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- Sequro de Danos para inmuebles  + Seguro de DE&O » Seguro de Ciber Riesgos
- Sequro de Responsabilidad Civil - Sequiro de Salud - Segure para Voluntarios
+ Sequro de Accidentes
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